VASTERVIKS Kommunens revisorer
KOMMUN

2020-04-22

Till
Kommunfullmaktige fér kdnnedom
Kommunstyrelsen

Granskning av hantering av fordon

Ernst & Young AB (EY) har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna genomfort en
granskning av hantering av fordon med syfte att beddma om kommunstyrelsens hantering
och nyttjande av fordon dr andamalsenlig.

Den sammanfattande bedomningen ar att kommunstyrelsen inte fullt ut har en
dndamalsenlig hantering och nyttjande av fordon. Bedomningen ar att kommunens
centrala fordonsadministration och de rutiner som fordonsenheten tagit fram tillsammans
med de bolagsspecifika styrdokument som finns ger goda forutsattningar fér en
dndamalsenlig hantering och nyttjande av kommunens fordon. Det ar dock en brist att
inte kommunstyrelsens beslut om en central fordonsadministration for samtliga
forvaltningar och bolag f6ljs fullt ut.

Det ar positivt att fordonsenheten genomfér kontroller gallande bl.a. funktionen av
elektroniska korjournaler och stickprovskontroller av drivsmedelsfakturor. Bedémningen
ar dock att den interna kontrollen kan starkas genom systematiska och dokumenterade
kontroller avseende bl.a. foljsamhet till kommunens beslut och nyttjande av kommunens
fordon samt drivmedelsanskaffning/férbrukning.

Vi stéller oss bakom granskningens slutsatser och rekommendationer och éverlamnar
harmed granskningen for kinnedom. Vi 6nskar svar pa rapportens rekommendationer
samt vilka atgarder ni planerar att vidta senast 26 augusti 2020.

For Vasterviks kommuns revisorer

Britt-Louise Aberg Kallmark
Ordférande

Bilaga: Granskningsrapport — Granskning av hantering av fordon

Vasterviks kommun, 593 80 Vastervik, Besdksadress: Fabriksgatan 21, Vaxel: 0490-25 40 00
E-post: vasterviks.kommun@vastervik.se Webbplats: www.vastervik.se
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Sammanfattning

EY har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna och lekmannarevisorerna i Vasterviks
kommun granskat kommunens hantering och nyttjande av fordon. Granskningens
Overgripande syfte ar bedéma om kommunstyrelsens hantering och nyttjande av fordon ar
andamalsenlig.

Granskningen besvarar sju revisionsfragor. | nedanstaende tabell framgar huruvida
revisionsfragorna bedéms vara uppfyllt, delvis uppfyllt, ej uppfyllt eller gj tillampningsbart. For
narmare beskrivning av svaret pa respektive revisionsfraga, se avsnitt 3 sammanfattande
beddmning.

Gul markering eI el

Grén markering ppid

Ej tilldmpbart

Revisionsfraga Beddémning
Finns det inom kommunen en beslutad fordonspolicy eller andra riktlinjer for
hantering och anvandningen av fordon? (inkluderar reparation och underhall
samt beredskap vid eventuella krissituationer)

Finns sarskilt utsedd ansvarig fér kommunens fordon?

Finns det kdrjournaler upprattade fér kommunens fordon?

Finns évermil i forhallande till eventuella leasingavtal?

Hur anskaffas drivmedel till kommunens fordon?

0 Hur sakerstalls att drivmedel inte anvands till andra fordon an
kommunens fordon?

o Finns upphandling av bilar och drivmedel?

Hur avvecklas kommunens fordon?

Genomfors tillrackliga kontroller for att sékerstalla att kommunens personbilar
samt drivmedelsanskaffningsresurser anvands i enlighet med beslutade
riktlinjer?

Den sammanfattande bedémningen ar att kommunstyrelsen inte fullt ut har en
andamalsenlig hantering och nyttjande av fordon. Var bedémning ar att kommunens centrala
fordonsadministration och de rutiner som fordonsenheten tagit fram tillsammans med de
bolagsspecifika styrdokument som finns ger goda foérutsattningar fér en andamalsenlig
hantering och nyttjande av kommunens fordon. Det ar dock en brist att kommunstyrelsens
beslut om en central fordonsadministration for samtliga férvaltningar och bolag inte f6ljs fullt
ut.
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Det ar positivt att fordonsenheten genomfor kontroller géllande bl.a. funktionen av
elektroniska korjournaler, och stickprovskontroller av drivsmedelsfakturor. Var bedémning ar
dock att den interna kontrollen kan utvecklas genom systematiska och dokumenterade
kontroller avseende bl.a. foljsamhet till kommunens beslut och riktlinjer for fordonshantering

och drivmedelsférbrukning i férhallande till kérda mil.

Utifran granskningsresultatet ger vi kommunstyrelsen féljande rekommendationer:

Sakerstall foljsamhet till kommunstyrelsens beslut gallande en central
fordonsadministration for samtliga forvaltningar och bolag.

Sakerstall att genomférda kontroller dokumenteras sa att det i efterhand gar att
verifiera vad kontrollen innefattar, nar den ar utférd, vem som har utfért kontrollen och
resultatet av kontrollen.

Systematiska och dokumenterade kontroller avseende nyttjande av kommunens
fordon samt drivmedelsanskaffning/forbrukning bér ske i storre utstrackning.
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1 Inledning

1.1. Bakgrund

En vanlig problematik avseende kommuners bilparker ar franvaron av central samordning av
bilinnehavet. Inte helt ovanligt ar att kostnader for bilar inom verksamhetsomradet for vard
och omsorg okar, vilket drivs av 6kad andel hemtjanst och hemsjukvard. Dock redovisas
sallan hur fordonen nyttjas. Andra verksamheter inom kommunen med hog andel bilar ar de
tekniska verksamheterna. Fel nyttjande och hantering av kommunens bilar riskerar att
medféra héga och onddiga kostnader fér kommunen. Mot bakgrund av de risker som
generellt féreligger ar det relevant att granska hur kommunen samordnar hanteringen av
bilar och hur nyttjandet av fordon foljs upp.

Rattsfall visar att Skatteverket kan beskatta den anstallde utifran dennes dispositionsratt av
fordon, dvs. ratt att nyttja fordonet. Det kravs att Skatteverket kan visa att det funnits
dispositionsratt till bilen. Om myndigheten bevisar detta ar det darefter upp till brukaren att
bevisa att ingen (eller ringa) privat anvandning av bilen har skett, fér att undga beskattning.
Aven om Skatteverket i sddana fragor brukar géra en samlad bedémning av de olika
omstandigheterna i varje enskilt fall, kan en foérd kérjournal vara ett satt att bevisa att en bil
inte anvants privat.

De fortroendevalda revisorerna har utifran sin risk- och vasentlighetsanalys bedémt att det
finns anledning att genomféra en granskning av nyttjandet av kommunens fordon.

1.2. Syfte och revisionsfragor

Granskningens 6vergripande syfte ar att beddma om kommunstyrelsens hantering och
nyttjande av fordon ar andamalsenlig.

| granskningen besvaras féljande revisionsfragor:
Finns det inom kommunen en beslutad fordonspolicy eller andra riktlinjer for
hantering och anvandningen av fordon? (inkluderar reparation och underhall samt
beredskap vid eventuella krissituationer)
Finns sarskilt utsedd ansvarig for kommunens fordon?
Finns det korjournaler upprattade for kommunens fordon?
Finns évermil i férhallande till eventuella leasingavtal?
Hur anskaffas drivmedel till kommunens fordon?
Hur sakerstalls att drivmedel inte anvands till andra fordon an kommunens
fordon?
Finns upphandling av bilar och drivmedel?
Hur avvecklas kommunens fordon?
Genomfors tillrackliga kontroller for att sékerstalla att kommunens personbilar samt
drivmedelsanskaffningsresurser anvands i enlighet med beslutade riktlinjer?

1.3. Metod, genomférande och avgransning

Granskningen ar kommundvergripande och avser kommunstyrelsen, namnderna och de
kommunala bolagen. Granskningen har utférts genom intervjuer och dokumentstudier.
Utdver var interna kvalitetssakring har samtliga intervjuade fatt méjlighet att sakgranska
rapportutkastet. Detta for att sakerstélla att revisionsrapporten bygger pa korrekta fakta och
uttalanden.
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Inom ramen fér granskningen skickades skriftliga fragor ut till ett urval av
kommunkoncernens verksamheter i syfte att undersoka vilka kontroller de genomfor.

1.4. Revisionskriterier

I denna granskning utgors revisionskriterierna i huvudsak av:
Kommunallagen

Enligt 6 kap 6 § kommunallagen ansvarar namnderna for att var och en inom sitt omrade se
till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har bestamt
samt de foreskrifter som galler for verksamheten. Likasa skall namnderna se till att den
interna kontrollen ar tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett ovrigt tillfredstallande satt.
Detsamma galler nar skétseln av en kommunal angelagenhet med stéd av 10 kap. 1 § har
ldmnats 6ver till ndgon annan.

Styrelsen ska ha uppsikt dver dvriga namnders verksamhet samt éver kommunal
verksamhet som bedrivs i kommunala bolag enligt 10 kap 2-6 §§.

Aktiebolagslagen

Lekmannarevisorernas uppdrag ar definierat i aktiebolagslagen. Lekmannarevisorn skall
granska om bolagets verksamhet skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt och om bolagets interna kontroll ar tillracklig.

Enligt God revisionssed i kommunal verksamhet har uppdraget samma innebérd som vid
granskningen av kommunen med undantag fér granskning av rakenskaperna. Granskningen
av om verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt utgar fran agarens beslut och direktiv samt ekonomiska ramar for
bolaget. Direktiv kan vara bolagsspecifika eller koncerndvergripande. De kan ocksa
precisera koncerngemensamma policys som ska omfatta bolagen.

Reglemente for intern kontroll

Enligt reglementet, faststallt av kommunfullmaktige 2019-04-29 ska ndmnder och
bolagsstyrelser organisera den interna kontrollen inom verksamhetsomradet. | detta ingar att
dokumentera och anta regler och anvisningar utifran den specifika verksamheten.
Reglementet faststaller vidare att varje namnd och bolagsstyrelse har en skyldighet att
genomfora risk- och vasentlighetsanalyser for verksamheten och arligen anta intern
kontrollplan.
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2 Granskningsresultat

2.1. Allmant

| Vasterviks kommunkoncern (exklusive Vastervik Resort AB) finns totalt 208 personbilar och
128 latta lastbilar. | tabellen nedan redovisas antalet bilar och latta lastbilar per

forvaltning/bolag/enhet.

Forvaltning/bolag/enhet Personbilar Latta lastbilar
Enheten for arbete och kompetens (KS 9 2
forvaltning)

Barn- och utbildningsforvaltningen 11

Miljo- och byggnadskontoret 3 -
Enheten for samhallsbyggnad (KS férvaltning) 3 3
Kulturenheten (KS férvaltning) - 2
Kommunstyrelsen 6 -
Socialforvaltningen 151 17
Vistervik Milj6é & Energi AB 10 50!
Vastervik Bostads AB 2 52
Enheten for raddningstjanst och samhallsskydd 1 2
(KS férvaltning)

Bilpool (KS férvaltning) 12 -
Totalt 208 128

Vastervik Resort AB har enligt uppgift sju bilar, varav en ar VD:s tjanstebil.
Enheten for raddningstjanst och samhallsskydd har aven 30 bilar inom egen regi. Av

dessa ar 11 personbilar och 19 specialfordon.

| tabellen nedan redovisas kommunkoncernens kostnader for leasing, reparation, service,
sjalvrisk och drivmedel under 2018 och 2019 for de bilar som ingar i tabellen ovan:

Belopp i kr 2018 2019
Leasing 10 909 119 9 378 027
Reparation 2 705 457 2 860 824
Service 738 964 870 069
Sjalvrisk 350 770 572 814
Drivmedel 8 237 329 8 196 373
Totalt 22 941 639 21 878 107

2.1.1. Energi- och klimatstrategi

Det finns ett kommunfullmaktigebeslut (2017-05-02), genom gallande energi- och
klimatstrategi for Vasterviks kommunkoncern, att 6verga till endast fossilbranslefri drift av
koncernens bilar. Kommunkoncernen har inte lyckats na angivna mal kring detta annu,

T Av VMEAB:s 50 montorsbilar &r flertalet specialinredda montdrsbilar for t.ex. drift och felavhjalpning

fér elmontorer, fijarrvarmefolk, VA-tekniker m fl.
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framst beroende pa att det tidigare inte har funnits tillgang till fossilbranslefria fordon av alla
de typer som de olika verksamheterna har behov av.

2.2. Styrning

2.2.1. Centraliserad fordonsadministration for koncernen Vasterviks kommun

Kommunstyrelsen beslutade i oktober 2010 att inratta en central fordonsadministration dar
samtliga forvaltningar och bolag ska inga. | beslutet framgar bl.a. att avtal kommer tecknas
med samtliga forvaltningar och bolag och att samtliga Iatta fordon kommer hyras ut till
férvaltningarna och bolagen fran den centrala fordonsadministrationen.

2.2.2. Rutiner for fordonsadministration

Fordonsenheten har under 2016 arbetat fram rutiner for fordonsadministration som innehaller
féljande delar:

Finansiering

Inkop

Ansvarsomraden

Rutin for bestallning av fordon

Rutiner for forsaljning av fordon

Bestallningsunderlag for personbil/latt lastbil/minibuss

2.2.3. Servicewebben paintranatet

P& kommunens intranat finns servicewebben med ett register som bl.a. innehaller féljande
delar:
Rutiner fér kérjournalshantering
Rutiner vid tankning
Aterlamnandet/férsaljning av fordon
Skotsel av fordon/besiktning
Tankkort
Reparationer
Service
Om olyckan intraffar
Skadeanmalan
Bargning

2.2.4. Bolagsspecifika styrdokument

Det kommunala bolaget Vastervik Miljo & Energi AB har tagit fram instruktioner och
processer for fordonshantering. Instruktionerna och processerna presenteras nedan:
Instruktion for tjanstefordon vid Vastervik Miljé & Energi AB; beskriver ansvar, skotsel,
utbildning, inkdp och utbyte.
Instruktion fér hantering av kérjournaler; beskriver vilka uppgifter som behdver
registreras vid anvandandet av elektroniska respektive manuella kdrjournaler.
Fordonsprocessen VMEAB 1; beskriver hur upphandlade och egna fordon ska
hanteras inom bolaget.
Fordonsprocessen VMEAB 2; beskriver hur inhyrda fordon fran Vasterviks kommuns

fordonsenhet ska hanteras.
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Ovriga bolag inom kommunkoncernen har inga egna styrdokument gallande
fordonshanteringen.

2.3. Organisation, ansvar och arbetssatt

Den centrala fordonsadministrationen utgérs av fordonsenheten, som ar organisatoriskt
placerad inom enheten fér kommunservice, under kommunstyrelsens forvaltning. Enheten
fér kommunservice leds av chef for kommunservice och inom fordonsenheten finns en
samordnare och en administrator. Fordonsenheten har aven extrahjalp for bokning av bilar
via bilpoolen av tva handlaggare.

Fordonsenheten har det 6vergripande ansvaret for kommunkoncernens fordonshantering.
Det ar sedan ansvarig chef inom kommunkoncernens olika verksamheter som ansvarar for
hanteringen och nyttjandet av fordonen inom sina respektive verksamheter.

Det kommunala bolaget Vastervik Resort AB har enligt uppgift en egen hantering av sina
fordon, dvs bolaget ingar inte i den centrala fordonadministrationen som beslutades av
kommunstyrelsen 2010. Bolaget uppger att de inte tillfragades i samband med
kommunstyrelsens beslut och att det ar dyrt att inga i den centrala fordonsadministrationen.
Vastervik Resort AB uppger aven att de fordon som finns inom bolaget framst anvands till
interna transporter och har en korstracka pa max 750 mil om aret, vilket gor att bolaget képer
in begagnade fordon.

Enheten for raddningstjanst och samhallsskydd har delvis en egen hantering av sina fordon.
Anledningen till detta uppges vara att de har ett antal specialfordon inom sin verksamhet.

2.3.1. Ansvar

Fordonsenhetens ansvarar for att:
Alla fordon i Vasterviks kommun finns upplagda i ett fordonsregister
Administrera fordonets kostnader under tiden det brukas
Forsaljning av fordon
Bokar besiktningstid och skickar kallelse till respektive verksamhet
Byta ut ett fordon efter tre ar eller efter 12 000 mil
Omplacera fordon som gar kortare korstrackor
Avyttring av gamla fordon och inkdp av nya

Verksamheten ansvarar for att:
Foraren ska fora korjournal enligt Skatteverkets regler om inte fordonet ar utrustat
med elektronisk korjournal
Skoéta fordonet enligt instruktion/serviceboken
Bevaka och bestélla tid for service i ratt intervall samt varda och underhalla fordonet
sa det ar i gott skick
Hyrestagaren ansvarar for att fordonet besiktigas efter kallelse fran fordonsenheten
Da fordonet aterlamnas efter leasingperiodens utgang upprattas ett testprotokoll som
visar fordonets skick. Finns det skador kommer dessa att atgardas sa att fordonet blir
i basta saljbara skick. Kostnaderna betalas av respektive verksamhet
Uppkomna skador ska rapporteras skriftligen till fordonsenheten inom 5 dagar fran
skadedatumet
Eventuella boter betalas av den férare som orsakat boten
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Vastervik Milj6 & Energi har aven tagit fram ett dokument som beskriver vad som ingar i
ansvarsrollen for bilansvarig. Det uppges att bilansvarig vanligtvis ar verksamhetschefer eller
motsvarande. Bolaget har ett befintligt avtal gentemot fordonsenheten, som reder ut vad
bolaget ansvarar for respektive fordonsenheten ansvarar for avseende alla berorda
fordonstyper.

Inom Vastervik Resort AB ar det arbetsledaren fér vaktmasteri som ansvarar for hanteringen
av fordon inom bolaget.

2.3.2. Upphandling av bilar och drivmedel

Bilar

Fordonsenheten ansvarar for att upphandla bilar efter bestallning fran verksamheterna. Vid
bestallning ska behorig bestallare, vanligtvis ansvarig chef, fylla i, underteckna och skicka
bestallningsunderlaget till fordonsenheten. Fordonsenheten skickar darefter bestaliningen till
upphandlad leverantér och Nordea leasing. For varje fordon finns ett registreringsbevis som
finns férvarade i parmar hos fordonsenheten.

Totalt I6per 305 personbilar och latta lastbilar pa leasingavtal och 34 fordon (personbilar och
latta lastbilar) ager kommunen. Vi noterar att antalet bilar som I6per pa leasingavtal och antal
fordon som kommunen ager, inte dverensstdmmer med antalet fordon som redovisas i
avsnitt 2.1. Anledningen uppges vara att nar bilarna saljs/avvecklas sa kan de finnas kvar i
systemet upp till 6 manader, tills fakturor och kostnader har betalats. De bilar som [6per pa
ett leasingavtal tecknas for 36 manader (personbilar) och 48 manader (latta lastbilar). Om
verksamheterna inte vill byta ut bilen, I6per avtalet pa till bilen blir utbytt/sald.

Vastervik Miljo & Energi AB hyr personbilar, latta fordon och latta lastbilar fran kommunens
fordonsenhet. Ovriga tunga fordon, specialredskap och maskiner m.m. upphandlas, képs och
ags av bolaget.

Vastervik Resort AB kdper in sina fordon begagnade genom direktupphandling, med
undantag for VD:s tjanstebil som ar tecknat via ett leasingavtal.

Enheten for raddningstjanst och samhallsskydd upphandlar fordon tillsammans med
kommunens inkOpsenhet.

Drivmedel

Kommunkoncernen har upphandlat drivmedel med féljande leverantdrer:
o CircleK
e OKQ8AB
e Q STAR Forsaljning AB

Enligt uppgift finns det aven tankkort hos Clever Sverige AB, Din X Loftahammars
Servicecenter AB, EON, Green Petrolium och Preem AB med anledning av att det inte finns
ratt drivmedel till fordonen pa landsbygden eller att det inte finns nagot annat
drivmedelsleverantor.

Vastervik Resort AB uppger att de har tva tankkort med leverantérerna OK Q8 AB och CMB
Auto.

Raddningstjansten har en egen tankstation dar de tankar sina fordon. Foér att kunna tanka vid
den egna tankstationen sa maste en tagg anvandas (som finns i varje bil). Bilens
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registreringsnummer och matarstalining ska anges vid tankning som registreras i
tankstationen.

2.3.3. Bokning och aterlamning av fordon

Kommunen har en bilpool som fordonsenheten ansvarar for. Bilpoolen kan nyttjas av
samtliga anstallda i kommunkoncernen och bokning sker via sjalvservice i fordonsenhetens
bokningssystem. Alla nycklar finns forvarade i ett nyckelskap. Nyckelskapet 6ppnas genom
en tidsbegransad kod som skickas som sms till personen som bokat bilen. Vid intervjuer
framgar att nyckeln ska aterlamnas inom en viss tid, om inte nyckeln aterlamnas signaleras
det i bokningssystemet till fordonsenheten.

Varje verksamhet bestammer sjalva hur bokning och aterlamning av fordon ska ske i deras
respektive verksamheter. Verksamheterna uppger att bilarna bokas bade genom digitala
kalendrar och manuella kalendrar. Nycklarna till fordonen finns pa arbetsplatsen och
fordonen hamtas upp pa den adress som fordonet finns pa, vanligtvis i nara anslutning till
arbetsplatsen.

Det framgar att bilarna i flertalet fall ska lamnas tillbaka pa arbetsplatsen efter anvandning.
Det uppges att det kan forekomma ett fatal tilifallen dar medarbetarna tar med sig bilen hem.
Exempel pa tillfallen kan vara nar medarbetarna har beredskap eller ska aka pa tjansteresa
tidigt pa morgonen/kommit hem fran tjansteresa sent pa kvallen/i slutet av arbetsdagen.

2.3.4. Underhall och reparation

Inom kommunkoncernen finns en egen verkstad och biltvatt med anstalld personal. Alla
fordon ska tvattas I6pande i syfte att bibehalla fordonets skick. Varje verksamhet ansvarar for
att boka tvatt for sina fordon. Det framgar att verkstaden uppmarksammar om bilarna inte
tvattas I6pande eller att de inte kommer pa bokad tid. Vid dessa tillfallen signaleras det till
saval berord verksamhet som till fordonsenheten.

Inom Vastervik Resort AB hanteras underhall av fordonen av bolagets egna personal och for
storre reparationer skickas de till kommunens verkstad.

Enheten for raddningstjanst och samhallsskydd har utsedda personer som ansvarar for att
underhall, reparationer och besiktningar sker.

2.3.5. Korjournal

I kommunkoncernens fordon finns enligt uppgift enbart elektroniska korjournaler i bade
personbilar och latta lastbilar. Det finns inga fordon som langre har manuella korjournaler.

Varje elektronisk korjournal ar kopplad till fordonets OBD-uttag (On Board Diagnostics) och
registrerar fordonets plats och koérstrackor. De elektroniska kérjournalerna hanteras av
fordonsenheten i fordonsenhetens datasystem for elektroniska kérjournaler. Om det skulle
uppsta misstankar om att kommunens fordon framférs pa otillatet satt eller till annan plats an
vad jobbet avser kan ansvarig chef kontakta fordonsenheten for att fa ut kdrjournaler. Vid
intervjuer framgar att fordonsenheten inte blivit kontaktade for utdrag av korjournaler.

10
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| rutinen for kdrjournalshantering framgar att féljande information alltid ska anges i
korjournalen:

Matarstallning vid start

Matarstallning vid resans slut

Resmal

Signatur

Andamal anges under "6vrig notering”

Antal liter vid tankning

Vastervik Resort AB uppger att de inte har kdrjournaler i sina bilar. Anledningen uppges vara
att fordonen anvands for transporter inom bolagets anlaggning och for hamtning av varor
inom Vasterviks centralort. Enligt uppgift kér fordonen max 750 mil per ar.

2.3.6. Tankkort

I kommunkoncernen (exklusive enheten for raddningstjanst och samhallsskydd och Vastervik
Resort AB) finns totalt 603 tankkort for personbilar, latta lastbilar, tunga lastbilar,
arbetsredskap, batar, mopeder och grasklippare.

Varje tankkort ar kopplat till respektive fordon och samma tankkort far inte anvandas till flera
fordon. Dock kan det forekomma att vissa fordon har 2-3 tankkort da de tankas med olika
branslen eller ingar i bilpoolen. Foér de bilar som ingar i bilpoolen finns flera tankkort for varje
bil, for att det ska vara lattare att hitta en mack att tanka pa. Bestallning och hamtning av
tankkort sker via fordonsenheten och vid byte av fordon ska tillhérande tankkort aterlamnas
till fordonsenheten. Enligt uppgift ar tankkorten begransade till att enbart drivmedel,
spolarvatska eller liknade kan handlas pa kortet.

Pa raddningstjansten ar varje bil utrustad med ett tankkort som utfardas av fordonsenheten.
Utdver tankkort finns dven en sa kallad tagg som anvands for att tanka vid raddningstjansten
egna tankstation (se ovan).

Vastervik Resort AB uppger att flertalet bilar ar elbilar och laddas under natten. For de bilar,
framst arbetsfordon, som gar pa drivmedel finns tankkort som hamtas hos bolagets
ekonomiansvarig. Efter tankning aterlamnas tankkortet med tillhérande kvitto till
ekonomiansvarig. Ekonomiansvarig noterar registreringsnummer och anvandare pa kuvittot.

2.3.7. Avveckling av fordon

Varje ar gar samordnaren vid fordonsenheten igenom antal forbrukade mil och
forbrukningstid for varje fordon och meddelar berérd verksamhet om det ar dags for
avveckling av fordonet. Det framgar att det ar upp till varje verksamhet att besluta om
avveckling av fordonet ska ske. Samordnaren har inget beslutsmandat och kan enbart ge
rekommendationer till verksamheten. Enligt rutinen aterlamnandet/férsaljning av fordon
framgar det att ett fordon ska bytas ut efter tre ar eller efter 12 000 mil.

Infor avveckling av fordonet ar det ansvarig chef som ansvarar for att fordonet aterlamnas till
fordonsenheten. Innan fordonet avvecklas ska en besiktning genomféras. Efter besiktningen
ska en bedémning ske om eventuella skador pa bilen ska atgardas innan avvecklingen.
Avveckling av fordon hanteras av fordonsenheten genom bolaget BCA. Om fordonet saljs for
ett pris hdgre an det bokférda restvardet gar dverskottet tillbaka till verksamheten. Vid
underskott betalar verksamheten mellanskillnaden.
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Det finns en rutin framtagen av fordonsenheten som beskriver vad som galler vid
aterlamnande av fordon och exempel pa kostnader som kan uppsta vid aterlamnandet.

Vastervik Resort AB uppger att avveckling av bolagets bilar sker genom skrotning, med
undantag for VD:s tjanstebil som |6per pa ett leasingavtal.

Vastervik Miljé & Energi AB:s uppger att bolagets latta lastbilar, ar till storsta del
specialinredda montérsbilar och behalls upp till 8 ar innan de avyttras. Tunga fordon avyttras
nar de inte langre uppvisar en rimlig driftsakerhet och fungerar for sitt andamal.

2.4. Kontroller

Fordonsenheten
| tabellen nedan beskrivs vilka kontroller som fordonsenheten genomfér, vem som ansvarar
for kontrollerna, hur ofta kontrollerna sker och om kontrollerna ar dokumenterade.

Kontrollmoment Beskrivning Ansvarig Frekvens
Antal mil Avstamning av antal kdrda Samordnare Varje tredje
mil. Det finns en lista som fordonsenheten manad

visar pa antal kérda mil for
respektive fordon och vilket
datum som matarstéallningen
senast verifierades.

Elektroniska korjournaler Kontroll att kérjournalerna ar Samordnare Engangi
aktiva, exempelvis att inte fordonsenheten veckan
nagon tagit bort
korjournalerna eller att nagon
bil inte har "rullat” de senaste
8 timmarna. Om en bil har
statt stilla for lange, kontaktas
den person som har bokat
bilen. Kontrollen
dokumenteras inte.

Drivmedelsfakturor Administratéren gar igenom Administratér och | Varje manad
fakturorna, konterar och Samordnare vid
fordelar drivmedelsfakturorna = fordonsenheten
mellan fordonen. Slutattest
sker av samordnaren for
belopp upp till 100 tkr, dver
100 tkr attesteras fakturorna
av chef for kommunservice.

Dokumentation av attest finns.

Stickprov Vid granskningstillfallet Administrator Lépande

drivmedelsfakturor dokumenteras kontrollerna fordonsenheten
inte, anledningen uppges vara
tidsbrist. Det framgar att fr.om
1/3 2020 sa har
administratoéren pa
fordonsenheten borjat
dokumentera stickproven.
Branslefaktura kontrolleras
mot bransletyp och att
mangden ar rimlig mot antal
kérda mil under samma

12



EY

Building a better
working world

Forvaltningar och bolag

period. Detta sparas i en

mapp i administratérens dator.

Vi har stallt fragor till forvaltningar/enheter/bolag enligt tabellen 2.1kring vilka kontroller som
genomfors avseende:
drivsmedelsfakturor mot kvitton
drivsmedelsférbrukning i férhallande till antal korda mil

nedanstaende tabell redovisas de svar som inkommit.

Forvaltning/bolag/enhet

Kontroll av drivmedelsfakturor
mot kvitton

Rimlighetskontroller av
drivmedelsforbrukning i forhallande till
antal korda mil

Kommunstyrelsen

Nej

Nej

Enheten for
raddningstjanst och
samhadllsskydd (KS

Ja
Attest via kommunens
fakturasystem av attestbehoriga,

Det utfors stickprovskontroller av
tankningar i den egna tankstationen.

forvaltning) finns dokumenterat. Kvitton finns. Kontrollen dokumenteras inte.
Barn- och Nei Nei
utbildningsférvaltningen ) |
Socialférvaltningen Svar har erhallits fran 3 av 6
omradeschefer och 2 omradeschefer
Nej uppger att kontroller genomfors av
omradesassistent och ansvarig chef.
Kontrollen dokumenteras inte.
Miljo- och Nei Nei
byggnadskontoret ) J
Vastervik Bostads AB Nej Kontroll sker av avdelningschef. Kontrollen
dokumenteras inte.
Vastervik Miljo & Energi Ja

AB

Attest av drivsmedelsfakturorna,
genomférs av bolagets
bilansvarige och ansvarig chef,
finns dokumenterat.

Ja, kontroll sker av bolagets bilansvarige
och ansvarig chef. Kontrollen
dokumenteras inte.

Vastervik Resort AB

Ja
Av bolagets ekonomiansvarig,

finns dokumenterat. Kvitton finns.

Nej, anledningen uppges vara att flertalet
av bolagets bilar ar elbilar.

Som ett stdd for verksamheterna finns det maéjlighet pa kommunens intranat att kontrollera
drivsmedelsfakturorna mot drivsmedelskvitton. Denna tjanst utnyttjas inte i nagon storre
omfattning bland verksamheterna och bolagen.

| kommunstyrelsens, namndernas och de kommunala bolagens internkontrollplaner fér 2020
finns inga kontrollmoment som berér hantering och nyttjande av fordon.
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3 Sammanfattade bedomning

Granskningens 6vergripande syfte ar att beddma om kommunstyrelsens hantering och

nyttjande av fordon ar andamalsenlig.

Den sammanfattande bedémningen ar att kommunstyrelsen inte fullt ut har en
andamalsenlig hantering och nyttjande av fordon. Var bedémning ar att kommunens centrala
fordonsadministration och de rutiner som fordonsenheten tagit fram tillsammans med de
bolagsspecifika styrdokument som finns ger goda forutsattningar for en andamalsenlig
hantering och nyttjiande av kommunens fordon. Det ar dock en brist att kommunstyrelsens
beslut om en central fordonsadministration for samtliga forvaltningar och bolag inte f6ljs fullt

ut.

Det ar positivt att fordonsenheten genomfér kontroller géllande bl.a. funktionen av
elektroniska korjournaler, och stickprovskontroller av drivsmedelsfakturor. Var bedémning ar
dock att den interna kontrollen kan utvecklas genom systematiska och dokumenterade
kontroller avseende bl.a. fljsamhet till kommunens beslut och riktlinjer for fordonshantering
och drivmedelsférbrukning i férhallande till kérda mil.

Gul markering RO Upppilt

Gron markering SEEl

Ej tilldmpbart

Revisionsfraga

Svar

Finns det inom kommunen en
beslutad fordonspolicy eller andra
riktlinjer for hantering och
anvandningen av fordon? (inkluderar
reparation och underhall samt
beredskap vid eventuella
krissituationer)

Ja, kommunstyrelsen beslutade i oktober 2010 att
inratta en central fordonsadministration som samtliga
forvaltningar och bolag ska inga i. Fordonsenheten
som ar organisatoriskt placerad inom enheten for
kommunservice har det évergripande ansvaret for
kommunkoncernens fordonshantering.

Fordonsenheten har tagit fram rutiner for
fordonsadministration, det finns en servicewebb pa
kommunens intranat och det finns vissa
bolagsspecifika instruktioner for fordonshantering.
Inom dessa delar finns det riktlinjer for reparation och
underhall och hur en olycka, skadeanmalan och
bargning ska ske.

Finns sarskilt utsedd ansvarig for
kommunens fordon?

Ja. Fordonsenheten har en samordnare och tva
handlaggare som har det 6vergripande ansvaret for
kommunens fordon. Inom respektive verksamhet
(férvaltning/bolag) finns ansvariga personer utsedda.

Finns det kdrjournaler upprattade for
kommunens fordon?

Ja. Det uppges att samtliga fordon som omfattas av
kommunens centrala fordonshantering har
elektroniska korjournaler.
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Finns 6vermil i férhallande till
eventuella leasingavtal?

De bilar som Iéper pa ett leasingavtal tecknas for 36
manader (personbilar) och 48 manader (latta lastbilar).
Om verksamheterna inte vill byta ut bilen, I6per avtalet
pa till bilen blir utbytt/sald. Darav forekommer inga
overmil.

Hur anskaffas drivmedel till
kommunens fordon?

0 Hur sakerstalls att drivmedel
inte anvands till andra fordon
an kommunens fordon?

o Finns upphandling av bilar
och drivmedel?

Varje fordon ar kopplat till ett drivmedelskort.
Kommunkoncernen har upphandlat drivmedel av ett
antal leverantorer (se avsnitt 2.3.2).
Raddningstjansten har en egen tankstation. Det sker
inga kontroller/uppféljningar som sakerstaller att
drivmedel inte kops in till andra fordon an till det
fordon som aktuellt drivmedelsort ar kopplat till.

Ja. Upphandling av bilar och drivmedel har gjorts.

Hur avvecklas kommunens fordon?

Avveckling av fordon hanteras genom bolaget BCA.

Om fordonet séljs for ett pris hdgre an restvardet gar
overskottet tillbaka till verksamheten. Vid underskott
betalar verksamheten mellanskillnaden.

Vid intervjuer framgar att samordnaren inom
fordonsenheten varje ar meddelar vilka fordon som ar
aktuella att bytas ut infor nastkommande ar. Det ar
dock berord verksamhet som bestdmmer om fordonet
ska bytas ut.

Genomfors tillrackliga kontroller for att
sakerstalla att kommunens personbilar
samt drivmedelsanskaffningsresurser
anvands i enlighet med beslutade
riktlinjer?

Det sker inga kontroller avseende féljsamhet till
kommunstyrelsens beslut och fordonsenhetens rutiner
for kommunkoncernens fordonshantering.
Fordonsenheten genomfor enligt uppgift bl.a.
stickprovskontroller av drivsmedelsfakturona. Dessa
kontroller dokumenterades inte vid granskningens
genomforande. Granskningen visar att det finns
bolag/férvaltningar/enheter som genomfor kontroller
av drivmedelsfakturor och rimlighetsbedémningar av
drivmedelsforbrukning i forhallande till korda mil.
Dokumentationen av genomférda kontroller kan
starkas.

Utifran granskningsresultatet ger vi kommunstyrelsen foljande rekommendationer:

Séakerstall foljsamhet till kommunstyrelsens beslut gallande en central
fordonsadministration for samtliga forvaltningar och bolag.

Sakerstall att genomférda kontroller dokumenteras sa att det i efterhand gar att
verifiera vad kontrollen innefattar, nar den ar utford, vem som har utfort kontrollen och

resultatet av kontrollen.

Systematiska och dokumenterade kontroller avseende nyttjande av kommunens
fordon samt drivmedelsanskaffning/forbrukning bor ske i stérre utstrackning.

Vastervik den 22 april 2020

Ulrika Strange

Certifierad kommunal revisor

Emelie Duong
Verksamhetsrevisor
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Bilaga 1 — Intervju- och dokumentforteckning

Intervjuade funktioner:
Chef for enheten kommunservice
Samordnare, fordonsenheten
Handlaggare, fordonsenheten
Skriftliga fragor har stallts till ansvariga inom forvaltningar och bolag

Dokument:
Kostnader for leasing, reparation, service, sjalvrisk, drivmedel 2018 och 2019
Register tankkort
Register antal bilar
Rutiner for fordonsadministration
Register intranat
Instruktion for tjanstefordon pa Vastervik Miljé & Energi AB
Instruktion fér hantering av kérjournaler
Fordonsprocessen VMEAB 1
Fordonsprocessen VMEAB 2
Energi- och klimatstrategi
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