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Grundlaggande granskning

Ernst & Young AB (EY) har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna genomfort
grundldggande granskning.

| god revisionssed framgar det att den grundldggande granskningen ska vara sa
omfattande att den ger en stabil grund for revisionens bedomningar i
revisionsberattelsen/granskningsrapporten. Den grundlaggande granskningen innehaller:

granskning av maluppfyllelse
granskning av intern styrning och kontroll

Den grundlaggande granskningen ar inriktad pa att 6versiktligt bedéma maluppfyllelsen
samt om det finns en tillracklig styrning och intern kontroll. Kommunrevisionen och
lekmannarevisorerna ska bedéma den struktur som styrelse, namnd och kommunala
foretag har for detta och hur den ar integrerad i organisation, system och det I6pande
arbetet.

Kommunrevisionen/lekmannarevisorerna har traffat representanter fran

kommunstyrelsen, namnderna och bolagsstyrelserna i digitala dialogmoten under hosten.

Foljande omraden har bl.a. behandlats:

o Tolkning av mal och uppdrag fran fullmaktige, hur dessa brutits ned och hur de fungerar som
styrsignaler i verksamheten.

o Hur uppféljning och rapportering av verksamhetens resultat samt hur beslut om atgarder vid
avvikelser hanteras.

o Hur ekonomisk uppféljning och rapportering sker.

Hur verksamheterna arbetar med riskanalys.

o Hur arbetet med intern kontroll fungerar.

o

Beddmningen ar att kommunstyrelsen, namnderna och bolagsstyrelserna i allt vasentligt

har en tillrdcklig ekonomisk uppfoljning och rapportering, det vill sdga i enlighet med
kraven i kommunens styrmodell.

Vasterviks kommun, 593 80 Vastervik, Bestksadress: Fabriksgatan 21, Vaxel: 0490-25 40 00
E-post: vasterviks.kommun@vastervik.se Webbplats: www.vastervik.se
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Det finns namnder och bolagsstyrelser som kan utveckla sitt arbete gallande att:
sakerstalla att verksamheten styrs utifran de mal och riktlinjer som kommunfullméaktige bestamt.
tydliggora vilka atgarder som planeras att vidtas da faststallda mal inte forvantas
uppnas alt. delvis forvantas uppnas.
sakerstalla att internkontrollplanerna beslutas enligt faststallt reglemente,
dvs. under november manad.

Det gar inte fullt ut uttala sig om det finns en tillrdcklig intern kontroll, i enlighet med
kraven i kommunallagen samt kommunala anvisningar, i denna granskningsrapport. Vid
fardigstallandet av denna rapport har dnnu inte kommunstyrelsen, vissa ndmnder och
bolagsstyrelser foljt upp och redovisat ev. atgarder utifran genomférd internkontrollplan
avseende 2020. Enligt anvisningarna sker detta i samband med upprattande av
arsbokslut/arsredovisning, vilket dr i mars manad.

Vi stdller oss bakom granskningens slutsatser och rekommendationer och éverlamnar
harmed granskningen for kannedom.

For Vasterviks kommuns revisorer

Britt-Louise Aberg Kallmark
Ordférande

Bilaga: Granskningsrapport — Grundlaggande granskning

Vasterviks kommun, 593 80 Vastervik, Bestksadress: Fabriksgatan 21, Véaxel: 0490-25 40 00
E-post: vasterviks.kommun@vastervik.se Webbplats: www.vastervik.se
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1. Sammanfattning

Kommunrevisionens uppgift ar att ge kommunfullméktige underlag till den arliga
ansvarsprovningen. Revisorerna ska arligen granska all verksamhet i den omfattning som
féljer av god revisionssed. Begreppet all verksamhet avser den verksamhet som bedrivs
inom styrelsens och namndernas ansvarsomraden samt i kommunala féretag och férbund.

Den arliga granskningen bestar enligt god revisionssed av tre delar:

o grundlaggande granskning
o fordjupad granskning
o granskning av delarsrapport och arsredovisning

| god revisionssed framgar det att den grundlaggande granskningen ska vara sa
omfattande att den ger en stabil grund for revisionens bedémningar i
revisionsberattelsen/granskningsrapporten. Den grundlaggande granskningen innehaller:

granskning av maluppfyllelse
granskning av intern styrning och kontroll

Den grundlaggande granskningen ar inriktad pa att 6versiktligt bedéma maluppfyllelsen
samt om det finns en tillracklig styrning och intern kontroll. Kommunrevisionen och
lekmannarevisorerna ska bedéma den struktur som styrelse, namnd och kommunala
foretag har for detta och hur den ar integrerad i organisation, system och det I6pande
arbetet.

Kommunrevisionen/lekmannarevisorerna har traffat representanter fran kommunstyrelsen,
namnderna och bolagsstyrelserna i digitala dialogmoten under hosten. Foljande omraden
har bl.a. behandlats:
o Tolkning av mal och uppdrag fran fullmaktige, hur dessa brutits ned och hur de
fungerar som styrsignaler i verksamheten.
o Hur uppfdljning och rapportering av verksamhetens resultat samt hur beslut om
atgarder vid avvikelser hanteras.
o Hur ekonomisk uppféljning och rapportering sker.
o Hur verksamheterna arbetar med riskanalys.
o Hur arbetet med intern kontroll fungerar.

Det har aven stallts ett antal namndspecifika och bolagsspecifika fragor som
kommunrevisionen identifierat som vasentliga. Dessa fragestallningar behandlas inte i
denna rapport.

Var bedomning ar att kommunstyrelsen, namnderna och bolagsstyrelserna i allt vasentligt

har en tillrdcklig ekonomisk uppféljning och rapportering, det vill sdga i enlighet med
kraven i kommunens styrmodell.

Vi ser att det finns namnder och bolagsstyrelser som kan utveckla sitt arbete gallande att:
sakerstalla att verksamheten styrs utifrdn de mal och riktlinjer som
kommunfullmaktige bestamt.
tydliggora vilka atgarder som planeras att vidtas da faststallda mal inte férvantas
uppnas alt. delvis forvantas uppnas.



sakerstélla att internkontrollplanerna beslutas enligt faststallt reglemente, dvs. under
november manad.

Vi kan inte fullt ut uttala oss om det finns en tillracklig intern kontroll, i enlighet med kraven i
kommunallagen samt kommunala anvisningar, i denna granskningsrapport. Vid
fardigstallandet av denna rapport har &nnu inte kommunstyrelsen, vissa ndamnder och
bolagsstyrelser foljt upp och redovisat ev. atgarder utifrdn genomford internkontrollplan
avseende 2020. Enligt anvisningarna sker detta i samband med uppréttande av
arsbokslut/arsredovisning, vilket ar i mars manad.



2. Inledning

2.1. Bakgrund

Kommunrevisionens uppgift ar att ge kommunfullméaktige underlag till den arliga
ansvarsprovningen. Revisorerna ska arligen granska all verksamhet i den omfattning som
féljer av god revisionssed. Begreppet all verksamhet avser den verksamhet som bedrivs
inom styrelsens och namndernas ansvarsomraden samt i kommunala féretag och forbund.

Den arliga granskningen bestar enligt god revisionssed av tre delar:

o grundlaggande granskning
o férdjupad granskning
o granskning av delarsrapport och arsredovisning

| god revisionssed framgar det att den grundlaggande granskningen ska vara sa
omfattande att den ger en stabil grund for revisionens bedémningar i
revisionsberattelsen/granskningsrapporten. Den grundlaggande granskningen innehaller:

granskning av maluppfyllelse
granskning av intern styrning och kontroll

Den grundlaggande granskningen ar inriktad pa att dversiktligt bedoma maluppfyllelsen
samt om det finns en tillracklig styrning och intern kontroll. Kommunrevisionen och
lekmannarevisorerna ska bedéma den struktur som styrelse, namnd och kommunala
foretag har for detta och hur den ar integrerad i organisation, system och det I6pande
arbetet.

2.2. Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen &r att ge kommunrevisionen underlag fér ansvarsprovningen
genom att oversiktligt granska all verksamhet i enlighet med kommunallagen och God
revisionssed. Den grundlaggande granskningen ar aven ett underlag for
lekmannarevisorernas beddémning i granskningsrapporten avseende det uppdraget.

Granskningen syftar till att besvara foljande revisionsfragor:
Har styrelsen, namnderna och bolagsstyrelserna sakerstallt att verksamheten styrs
utifran de mal och riktlinjer som kommunfullméktige bestamt?
Har styrelsen, namnderna och bolagsstyrelserna sékerstallt en tillracklig intern
kontroll, det vill saga i enlighet med kraven i kommunallagen samt kommunala
anvisningar.
Har styrelsen, namnderna och bolagsstyrelserna sékerstéllt en tillracklig uppfoljning
och rapportering, det vill saga i enlighet med kraven i kommunens styrmodell?

2.3. Avgréansning

Granskningen avser verksamhetsar 2020. Granskningen omfattar inte granskning av
sakerhet i redovisningssystem.



2.4. Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses beddémningsgrunder som anvands i granskningen som
utgangspunkt for analys, bedémningar och slutsatser. | denna granskning utgérs de
huvudsakliga revisionskriterierna av:

Kommunallagen
Aktiebolagslagen

God revisionssed
Kommunens styrmodell

Kommunfullméktiges mal och uppdrag

2.5. Genomfdrande

Granskningen har utfoérts genom att:

Lopande ta del av grundlaggande dokument sasom mal- och budgetdokument,
ekonomi- och verksamhetsrapporter, delarsrapporter, arsbokslut,
internkontrollplaner och protokoll.

Dialogm6ten med kommunstyrelse, ndmnder, férvaltningsledningar, bolagsstyrelser
och bolagsledningar.

Fragorna for respektive styrelse/namnd ar framtagna utifrdn "God revisionssed i kommunal
verksamhet 2018” som &r utgiven av Sveriges Kommuner och Regioner (SKR). Utover
detta har kommunrevisionen/lekmannarevisorerna identifierat
namndspecifika/bolagsspecifika fragor som de bedomt vasentliga att stalla. Dessa
namndspecifika/bolagsspecifika fragor och svar finns samlat i ett internt arbetsmaterial.

2.6. Vision och malomraden
Kommunfullméktige tog i juni 2017 beslut om visionen 2030 - "Vasterviks kommun —
Livskvalitet varje dag”

Till visionen finns atta omraden:

Omrade
Samverkan och innovation —for en trygg valfard

Kommunikationer — Narmare varandra och omvarlden

En attraktiv och trygg kommun dar manniskor vill bo, jobba och leva
Vi visar vagen mot en héllbar miljoutveckling

Ett naringsliv i tillvaxt i en halloar kommun

Utbildning och kompetens i toppklass
En rik och varierad kultur och fritid
Alla &ar delaktiga och kanner trygghet



De atta omradena ar styrande for samtliga namnder och bolag. Inom respektive omrade
formuleras mal och uppdrag som respektive namnd och bolag skall konkretisera, utveckla
och anpassa till sina respektive verksamheter.

2.7. Intern kontroll

Reglementet ar antagen av kommunfullméaktige 2019-04-29 och géller for Véasterviks
kommunkoncern. | reglementet framgar att namnder/styrelser ska senast under november
manad varje ar anta en intern kontrollplan baserat pa riskanalyserna for nasta ars
uppféljning/granskning av den interna kontrollen. Resultatet av uppfdljningen ska, med
utgangspunkt fran den antagna kontrollplanen, rapporteras till namnd/styrelse.

Namnd/styrelse ska senast i samband med upprattandet av arsbokslutet rapportera
resultatet fran uppféljining av den interna kontrollen till kommunstyrelsen, vilket enligt uppgift
sker i mars manad. Kommunstyrelsen ska, med utgangspunkt fran namndernas och
styrelsernas uppféljningsrapporter, utvardera kommunkoncernens samlade system for
intern kontroll och i de fall forbattringar kravs, besluta om sadana, senast i maj enligt
tillampningsanvisningarna till reglementet.

2.8. Rutiner for budgetuppf6ljning for kommunstyrelsen och ndmnder

Delarsrapport per sista april och sista augusti samt arsredovisning per sista december
till kommunfullméktige.

Ekonomirapport per den sista januari, februari, mars, maj, juli, september, oktober och
november till kommunstyrelsen.

Malen foljs upp i budgetuppfoljning per den sista augusti (i delarsrapporten) och i
arsredovisningen.

2.9. Rutiner for budgetuppféljning for bolagsstyrelser

Delarsrapport per sista april och sista augusti samt arsredovisning per sista december.
Malen foljs upp i arsredovisningen.



3. Kommunstyrelsen (KS)

3.1. Styrning
Kommunstyrelsens detaljbudget/verksamhetsplan 2020 faststalldes 26 november 2019.

A Har namnden/styrelsen tolkat mal och uppdrag Ja Nej Delvis
fran fullméaktige och brutit ned dessa sa att de
fungerar som styrsignaler till verksamheten?

Al Har namnden/styrelsen brutit ned fullmaktiges mal X
och uppdrag?

A2 Har namnden/styrelsen konkretiserat malen sa attde = x
ar matbara?

A3 Har namnden/styrelsen beslutat om atgarder/analys X
vid avvikelser av faststallda mal?

Kommunstyrelsen har brutit ned kommunfullmaktiges mal utifran de atta malomraden.

Inriktningen av malarbetet ar att de ska vara SMARTA mal (specifika, métbara,
accepterade, realistiska och tidsatta) och utgar fran den évergripande visionen och de atta
malomraden som har beslutats av kommunfullméktige. En utmaning i malarbetet ar att gora
malen méatbara pa kort sikt, da vissa mal ar mer langsiktiga. Malen arbetas fram av
tjanstepersoner och darefter bearbetas malen i styrelsen. Styrelsen upplever att det finns
en tydlig koppling mellan styrelsens mal och kommunfullméaktiges mal.

Uppfolining av mal sker i samband med delarsrapport och arsbokslut.

| delarsrapporten per augusti framgar foljande bedomning for malomradena.

Malomrade Bedomning vid delar
Samverkan och innovation — for en trygg Delvis uppfylit

véalfard

Kommunikationer — Narmare varandra och Delvis uppfylit
omvaérlden

En attraktiv och trygg kommun dar Delvis och helt uppfylit
manniskor vill bo, jobba och leva

Vi visar vagen mot en hallbar Helt uppfylit

miljdutveckling
Ett naringsliv i tillvaxt i en hallbar kommun Delvis och helt uppfylit

Utbildning och kompetens i toppklass Delvis och helt uppfylit
En rik och varierad kultur och fritid Delvis och helt uppfyllit
Alla a@r delaktiga och kadnner trygghet Delvis uppfyllt

For de mal som ar delvis uppfyllda finns delvis atgarder beskrivna.



3.2. Uppfoéljning av ekonomi/budget

B Har namnden/styrelsen en ekonomistyrning samt Ja Nej Delvis
ekonomisk uppfdéljning och rapportering?

B1 Sker uppfélining av ekonomi/budget |I6pande under X
aret?

B2 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser? X

Ekonomin foljs upp i manadsrapporter for januari, februari, mars, maj, juli, september,
oktober och november, dartill delarsrapport i april och augusti och arsbokslut i december.

| delarsrapporten per april & prognosen for helaret en avvikelse pa -5,3 mnkr. Avvikelser
forklaras av foljande:
farre besokare i och med Coronapandemin
minskade intékter fran Actic (simhall och gym)
fler personer riskerar att komma i behov av férsérjningsstdod samtidigt som
bidragstiden okar
risk att fler unga vuxna forlorar méjligheten till timvikariat och sommarjobb
minskade intakter fran parkering
minskade intakter fran hyror
subventionerade markupplatelseavgifter
okade kostnader i samband med rivningsarbetet i Overum dar deponiavgifterna
overstiger det budgeterade.

| delarsrapporten efter augusti &r prognosen en budget i balans.

| den ekonomiska uppfdljningen efter oktober &r prognosen en avvikelse pa -2,4 mnkr i
forhallande till budget. Underskottet har 6kat genom att under pandemin uppkomna
kostnader samlats under ledningskontoret, en akut uppkommen reparationskostnad pa en
oljeledning i hamnen och ytterligare forvantade uteblivna markupplatelser och hyresintakter
pga. Corona. Atgéarder for att nd en budget i balans framgar inte.

3.3. Uppfdéljning av intern kontroll

C Finns ett systematiskt arbete med intern kontroll Ja Nej Delvis
avseende saval verksamhet som redovisning
C1 Har styrelsen/ndmnden faststallt en intern X
kontrollplan?
C2 Ar intern kontrollplanen ett resultat av genomford X
risk- och vasentlighetsanalys?
C3 Rapporteras resultat fran arbetet med intern kontroll E.T.
till nAmnden/styrelsen?
C4 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser/brister? E.T.

Kommunstyrelsen beslutade den 26 november 2019 att anta intern kontrollplan
med tillhérande riskanalys for 2020. Det ar framforallt foérvaltningschef,
controllers och utvecklingsledare som deltagit i internkontrollarbetet.



Verksamheterna arbetar fram en bruttolista 6ver identifierade risker. Utifran listan

far kommunstyrelsen prioritera vilka moment som ska inga i internkontrollplanen.
Daruttver har det genomforts en utbildningsinsats i internkontroll pA kommunstyrelsens
utvecklingsdag.

Det sker ingen I6pande redovisning av internkontrollarbetet utan det sker i enlighet med
avrapporteringstidpunkter i internkontrollreglementet. Skulle det uppkomma en véasentlig
awvikelse uppges det att rapportering sker direkt till styrelsen.

Enligt uppgift kommer kommunstyrelsen att félja upp intern kontroll for ar 2020 i slutet av
mars.

3.4. Corona-pandemin

Hur har styrelsen/namnden/forvaltningen paverkats av Corona-pandemin?
Beredskap/tillgang till skyddsmaterial ar enligt uppgift god och det galler att uppratthalla
styrkan hos medarbetarna/personalen. Riktlinjer forandras hela tiden och det géller att vara
flexibel och stélla om déar det behdvs. Kommunen har tecknat ett avtal med ett
bemanningsforetag for att kunna tacka upp vid hog sjukfranvaro.

Det ar mer restriktivt nu och hemarbete férordas igen. Utvecklingsarbetet blir lidande av
detta, och detta behtver komma igang igen.

Kommunstyrelsen har aven bifogat ett separat dokument om Corona-effekter.

Hur har demokratin kunnat uppratthallas med avseende pa Corona-pandemin?
Digitala méten har genomforts i stérre omfattning &n tidigare och mdjligheten att valja
digitalt eller fysiskt deltagande har oftast funnits. | évrigt ingen sarskild

paverkan pa de demokratiska funktionerna.

Hur har styrelse-/ndmndmoéten genomforts och hur ser deltagandet ut?
Kommunstyrelsens méten har genomforts enligt plan, men med vissa ledamoter som
har deltagit digitalt. Bedémningen ar att narvaron av ledaméter och erséattare har
varit i samma niva som fore pandemin.

Hur ser planen ut om Corona-pandemin fortsatter under en lang tid framat?
Verksamheten kan I6pa pa under en langre tid med de anpassningar som redan har
gjorts. Skulle laget férandras finns mojlighet att fatta andra beslut om inriktning, men i
nulaget beddms inte detta nbdvandigt.

Det ar distansmedverkan som géller for KS. Ordférande ska finnas pa plats.
Ledamoterna lar sig efter hand, och det finns utvecklingspotential nar det géller tekniken.



4. Barn- och utbildningsnamnden (BUN)

4.1. Styrning
Namndens detaljbudget/verksamhetsplan 2020 faststalldes 27 november 2019.

A Har namnden/styrelsen tolkat mal och uppdrag Ja Nej Delvis
fran fullméaktige och brutit ned dessa sa att de
fungerar som styrsignaler till verksamheten?
Al Har namnden/styrelsen brutit ned fullmaktiges mal X
och uppdrag?
A2 Har namnden/styrelsen konkretiserat malen sa attde = x
ar méatbara?
A3 Har namnden/styrelsen beslutat om atgarder/analys X
vid avvikelser av faststallda mal?
Namnden har mal kopplade till kommunfullméktiges féljande malomraden:
Samverkan och innovation - for en trygg valfard
En attraktiv och trygg kommun d&r ménniskor vill bo, jobba och leva
Vi visar vagen mot en hallbar miljoutveckling
Utbildning och kompetens i toppklass

For évriga malomraden finns inga namndspecifika mal.

| namndens detaljbudget/verksamhetsplan framgar att barn- och utbildningsnamndens
malomraden ar framtaget pa sa sétt att respektive malomrade endast ar kopplat till ett av
de av fullmaktige beslutade malbilderna. Kopplingen ar mot den malbild som malomradet
framst arbetar mot, &ven om malomradet sannolikt bidrar i manga av de av fullméktige
beslutade malbilderna. Barn- och utbildningsnamndens malomraden &r ocksa
forhallandevis vida for att det ska vara mojligt att utifran dessa konkretisera mal och
aktiviteter fran forskola till vuxenutbildning.

Bedomning av maluppfyllelsen sker i det systematiska kvalitetsarbetet, i delarsrapport och i
arsredovisning. Arbetet med maluppfyllelsen ar ett langsiktigt arbete, varfor det annu inte
varit aktuellt for namnden att fatta nya beslut under pagaende ar.

| delarsrapporten per augusti framgar att de flesta mal kommer att uppnas.

Malomrade Bedomning vid delar
Samverkan och innovation —for en trygg Helt uppfylit

valfard

En attraktiv och trygg kommun dar Delvis uppfylit
manniskor vill bo, jobba och leva

Vi visar vagen mot en hallbar Helt uppfylit
miljdutveckling

Utbildning och kompetens i toppklass Delvis uppfylit

For de mal som ar delvis uppfyllda finns delvis atgarder beskrivna.



Utover de avstamningar som namnts ovan finns tre temadagar da férvaltningsledning,
forskolechefer och rektorer tréffas tillsammans med barn- och utbildningsnamnden for
gemensam analys av verksamhetens resultat.

4.2. Uppféljning av ekonomi/budget

B  Har namnden/styrelsen en ekonomistyrning samt Ja Nej Delvis
ekonomisk uppféljning och rapportering?
B1 Sker uppfélining av ekonomi/budget |I6pande under X
aret?
B2 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser? Ej
aktuellt

Ekonomin foljs upp i manadsrapporter for januari, februari, mars, maj, juli, september,
oktober och november, dartill delarsrapport i april och augusti. For december utfors ingen
manadsrapport utan december ingdr i det som blir arsredovisningen.

| delarsrapporten efter april manad ar helarsprognosen en budget i balans.

Namnden lamnar efter augusti manad en helarsprognos med en positiv avvikelse gentemot
budget p& +10,0 mnkr. Overskottet férklaras av att forskolan forvantas fa in mer statsbidrag
framfor allt kopplat till mindre barngrupper an vad som var antaget i budget. Dartill har
lonekostnaderna sjunkit, framst kopplat till att det varit farre barn &n vanligt pa forskolorna
och att Forsakringskassan ersatt sjuklénekostnader under pandemin.

4.3. Uppfdljning av intern kontroll

C Finns ett systematiskt arbete med intern kontroll Ja Nej Delvis
avseende saval verksamhet som redovisning

C1 Har styrelsen/ndmnden faststallt en intern X
kontrollplan?

C2 Ar intern kontrollplanen ett resultat av genomford X
risk- och vasentlighetsanalys?

C3 Rapporteras resultat fran arbetet med intern kontroll X
till namnden/styrelsen?

C4 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser/brister? X

Intern kontrollplan med tillhérande riskanalys for ar 2020 faststalldes av namnden vid
sammantradet 27 november 2019. Framtagandet av forslag pa internkontrollplanen och
riskanalysen har genomforts av férvaltningsledningsgruppen.

| de fall avvikelser férekommer finns ansvarig inom den processen/omradet som hanterar
avvikelsen. Ansvarig for den processen/omradet ska ocksa meddela om det forekommit
nagra avvikelser vid aterrapportering till den som sammanstaller uppféljningen av
internkontrollplanen.
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Namnden beslutar vid sammantradet 2 februari 2021 att godkanna uppféljningen av barn-
och utbildningsndmnden internkontrollplan 2020 samt att godkanna barn- och
utbildningsforvaltningens forslag till atgarder.

4.4. Corona-pandemin

Hur har styrelsen/namnden/férvaltningen paverkats av Corona-pandemin?

Barn- och utbildningsférvaltningen har paverkats pa manga olika satt gallande
Coronapandemin. Med anledning av Coronapandemin sa har en lang rad atgarder gjorts
utifran expertmyndigheternas rekommendationer for att minimera smittan. Som en
konsekvens av detta och i kombination med ett anstrangt lage med fler medarbetare &n
vanligt som varit sjuka under perioder, har manga moten, aktiviteter, kompetensutveckling
samt vissa undervisningsmoment skjutits fram eller stallts in. Dar s& varit majligt har fysiska
moten ersatts med digitala. Den allra storsta forandringen har skett for
gymnasieutbildningen samt for vuxenutbildningen som efter rekommendation fran
regeringen Overgick till i huvudsak fjarrundervisning sista halvan av varterminen. Inom
dessa verksamheter gjordes ett stort och imponerande jobb med att snabbt stalla om
undervisningen. Planering och forberedelser har skett for olika scenarier saval for att kunna
halla verksamheter 6ppna som for en eventuell situation da regeringen beslutar om
stangning av foérskola / grundskola.

For medarbetare pa barn- och utbildningskontoret har arbete skett i hemmet pa distans
kombinerat med arbete pa plats pa arbetsplatsen. Att arbeta pa distans fran hemmet ar
bade for- och nackdelar och upplevs nog olika for var och en. Att kombinera att utfora
arbetet pa arbetsplatsen med att arbeta fran hemmet &r 16sning som kan anvandas
beroende pa situation, arbetsplatsens utformning och arbetsuppgifterna.

Barn- och utbildningsnamndens verksamhetsomrade lamnar delarsrapporten for augusti en
prognos pa + 10 mkr for helar. Lonekostnaderna har legat under

under budget i april till och med augusti och det kan kopplas framst mot att det varit farre
barn &n vanligt i verksamheten pa grund av restriktioner kring Covid-19 vilket givit att farre
vikarier behovts vid VAB och sjukdom. Dartill har Férséakringskassan ersatt
sjuklénekostnader under pandemin.

En utmaning finns i att personalen ska orka igenom pandemin. Hur sakerstaller vi att alla
far tillracklig aterhamtning. Vara lyhtrda och tidigt se tecken pa stress osv. Man vill inte
hamna i ett lage dar man maste beordra in ordinarie personal inom BUN.

Hur har demokratin kunnat uppratthallas med avseende pa Corona-pandemin?

Inga sammantraden har stéllts in. Namnden har stallt om, dar samtliga ledaméter kunnat
koppla upp sig hemifran och delta i sammantradena. Beslut om genomférande togs i BUN
efter rekommendation fran krisledningsnamnd. Samtliga ledaméter och ersattare i BUN har
tillgang till elektroniska verktyg.

Det finns vissa i namnden som vill att man ska aterga till arbetsutskott. Alla system ar
mycket belastade nu nar alla arbetar digitalt, det staller till det i vissa fall.
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De uppger att de ar n6jda med delegationsordningen i namnden. Krisledningsndmnden har
delegerat vissa delar till forvaltningschefen.

Hur har styrelse-/ndmndmoéten genomfoérts och hur ser deltagandet ut?

Barn- och utbildningsnamnden har paverkats av Coronapandemin pa sa satt att
sammantraden med barn- och utbildningsnamnden har genomforts digitalt pa distans.
Vilket inneburit att det ibland kan upplevas att kvalitén pd sammantradena inte allt blir
densamma som vid fysiska sammantraden, men tanke pa ljudkvalitet, samtal och
diskussioner.

Vid fortsatt utveckling av tekniken eller annat verktyg for digitala sammantraden kan det
saker bli bra med digitala sammantraden nar det sa behovs eller som ett komplement.
Digitala sammantraden resulterar ocksa i minskat resande och sammantraden har blivit
effektivare och kortare.

Deltagande av ledamoter och erséttare vid sammantraden pa distans har varit ungefar lika
som vid sammantraden som tidigare nar sammantradena skett fysiskt i lokal. Fysiska
kontaktpolitikerbesok har fatt stallas in da det inte &r lampligt att kontaktpolitikerna gor
besok i forskolor och skolor.

Hur ser planen ut om Corona-pandemin fortsatter under en lang tid framat?

Sa som det ser ut fornarvarande sa kommer arbetet att fortsatta enligt de
former vi nu har. Férandras laget kommer vi att &ndra formerna
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5. Socialnamnden (SN)

5.1. Styrning
Namndens detaljbudget/verksamhetsplan 2020 faststélldes 28 november 2019.
A Har namnden/styrelsen tolkat mal och uppdrag Ja Nej Delvis

fran fullméaktige och brutit ned dessa sa att de
fungerar som styrsignaler till verksamheten?

Al Har namnden/styrelsen brutit ned fullmaktiges mal X
och uppdrag?

A2 Har namnden/styrelsen konkretiserat malen sa att de X
ar matbara?

A3 Har namnden/styrelsen beslutat om atgarder/analys X

vid avvikelser av faststéllda mal?

| namndens verksamhetsplan ar det inte tydligt hur namnden har brutit ned
kommunfullmaktiges malomraden. Det framgar att namnden inte brutit ner alla
kommunfullméktiges mal da de inte anses vara applicerbara for socialnamnden. Infor 2021
ska det ske en tydligare koppling mellan namndmalen och fullmaktiges mal.

| namndens verksamhetsplan redovisas sju matbara mal for socialnamnden. Malen foljs i
delarsrapporten per augusti och i arshokslutet. | delarsrapporten 2020 bedoms flera mal
som bedomdes som ej uppfyllda. For de mal som inte ar uppfyllda finns delvis atgarder
beskrivna.

5.2. Uppfoljning av ekonomi/budget

B Har namnden/styrelsen en ekonomistyrning samt Ja Nej Delvis
ekonomisk uppféljning och rapportering?
B1 Sker uppfdljning av ekonomi/budget I6pande under X
aret?
B2 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser? Ej
aktuellt

Ekonomin foljs upp i manadsrapporter for januari, februari, mars, maj, juli, september,
oktober och november, dartill delarsrapport i april och augusti. For december utfors ingen
manadsrapport utan december ingar i det som blir arsredovisningen for namnden.

| delarsrapporten efter april ar prognosen for helaret ett underskott med 0,5 mnkr, dock &r
inte kostnader for Corona inréknade. Underskottet forklaras av placeringar av barn och
unga, 6kade kostnader for att anlita konsulentstédda familjehem med anledning av de
senaste arens svarigheter att rekrytera familjehem.

| delarsrapporten efter augusti ar prognosen for helaret en budget i balans.
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5.3. Uppfoéljning av intern kontroll

C Finns ett systematiskt arbete med intern kontroll Ja Nej Delvis
avseende saval verksamhet som redovisning

C1 Har styrelsen/ndmnden faststallt en intern X
kontrollplan?

C2 Ar intern kontrollplanen ett resultat av genomford X
risk- och vasentlighetsanalys?

C3 Rapporteras resultat fran arbetet med intern kontroll X
till nAmnden/styrelsen?

C4 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser/brister? X

Namnden faststéllde intern kontrollplan med tillhérande riskanalys for ar 2020 vid
sammantradet 28 november 2019. Framtagande av internkontrollplanen och riskanalys har
genomforts i férvaltningens strategiska ledningsgrupp, dar socialchef, utvecklingsledare,
kvalitetssamordnare, forvaltningsekonom och IFO-chef ingar.

Namnden beslutar vid sammantradet 4 mars 2021 att godkanna uppfoljning av intern
kontroll 2020. Atgarderna finns beskriva i dokumentet socialférvaltningens uppféljning av
internkontrollplan 2020.

Det framgar att arbetet infér 2021 ars internkontroll kommer att se annorlunda ut enligt
féljande:
Resultatet redovisas skriftligen samt muntligen under sammantrade i
socialnamnden, (januari-februari manad). Resultatet redovisas aven i dokumentet
"Uppfoljning av internkontroll”.
Avvikelser/iakttagelser dokumenteras i det kommundvergripande
dokumentet for internkontroll. Avvikelserna ska rapporteras till socialchef
for vidare hantering.

5.4. Corona-pandemin

Hur har styrelsen/namnden/forvaltningen paverkats av Corona-pandemin?
Betraffande ekonomin har férvaltningen paverkats mest av alla kommunala verksamheter.
Kostnader for okad sjukfranvaro (rekommendationer att stanna hemma vid symptom) samt
for skyddsutrustning till all personal inom vard och omsorg har uppgatt till stora belopp.
Annagarden gjordes tillfalligt om till evakueringsboende vilket innebar 6kade
personalkostnader. Samtidigt har ersattning for sjukloner fran staten inkommit med ca 6,5
mkr — intakter som inte varit vantade/budgeterade. Efter augusti manad har férvaltningen
atersokt ca 26,8 mkr fran staten i ersattning for nettokostnader i samband med Corona.
Nagot beslut pa hur mycket som kommer att betalas ut har annu inte kommit, vantas i slutet
av november. Ytterligare en atersokning kommer att goras for perioden september-
december, dock med betydligt 1agre belopp.

Ser man pa verksamheten sa har det varit mycket anstrangt inom var halso- och
sjukvardsverksamhet. Personalmassigt sa har det varit svart att fa tag pa sjukskéterskor,
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eftersom manga av de vikarier som brukar arbeta ar pensionarer och dom har inte och skall
inte arbeta under pandemin. Aldreomsorgen har fram till nu klarat det bra nar det galler
personalforsorjning. | borjan pa pandemin var det svart att fa tag i skyddsmaterial, men dar
har vi idag byggt upp ett lager sa vi klarar oss nagra manader framat. Vi har fatt stalla om
verksamhet eftersom vi har stangt vara 6ppna dagverksamheter och i varas stangde vi
aven dagverksamheterna inom OF:s verksamhet. Dessa har vi forsiktigt 6ppnat efter
sommaren.

Nagot annat som paverkats under pandemin ar utvecklingsarbetet. Eftersom man inte
kunnat traffas pd samma satt som tidigare sa har arbetet med framtidsfragorna stannat

upp.

Det finns en viss oro att Corona ska komma in brett pa olika boenden. Det ar hog
omsattning av skyddsmaterial och uppmaningen ar att bestalla mycket. Just nu har
kommunen god tillgang. Tillgang pa sjukskaterskor ar ok just nu, men kan bli ett problem
vid hog sjukfranvaro. Pensionerade sjukskéterskor ar inte sa tillgangliga nu under
pandemin.

Hur har demokratin kunnat uppratthallas med avseende pa Corona-pandemin?
Demokratin har kunnat uppratthallas under pandemin. Méten och traffar har kunnat ske
digitalt. Ordférande bedémer att det fungerat mycket bra med digitala moéten och manga
upplever att det fungerar bra att jobba hemifran. Tekniskt sett har det fungerat mycket bra
och omstallningen har gatt smidigt. Traffar med de kommunala pensionarsféreningarna har
fatt sta tillbaka nagot och det blir inte lika mycket dialog. De aldre kanner sig mer osakra
med digitala moten.

Jobba pa annat satt med kontaktpolitiker-arbetet. Far forsoka hitta andra satt att mota olika
verksamheterna under pandemin.

Manga har handlingar pa Ipad och ibland behéver man ha en dator for att titta pa
handlingar. Det funkar inte i alla delar da socialndmnden har vissa sekretessbelagda
handlingar.

Har styrelse-/namndmoten genomforts och hur ser deltagandet ut?

Socialnamndens moten har kunnat ske som planerat och motena har skett digitalt.
Deltagandet har varit bra pa métena och socialnamndens ledaméter, dar behov funnits har
fatt hjalp nar det galler tekniken.

Hur ser planen ut om Corona-pandemin fortsatter under en lang tid framat?

Vi har god uthallighet i detta och samarbetet med regionen &ar mycket bra. Planen &r att vi
skall forsoka ha sa mycket som mojligt av vara verksamheter igang som vanligt. Uppstar
det smitta pa ett sarskilt boende sa har vi bra rutiner hur vi hanterar det.

Det uppstar alltid en oro pa det boende som drabbas. Regionen ansvarar for
smittsparningen och kommunen har en rutin for att ringa runt till anhériga pa boenden.
Védjar i dessa fall att de inte ska bestka boendet. Forvaltningen/namnden kanner sig
trygga med rutinerna. Det evakueringsboende (Anna-garden) som togs fram behovde inte
anvandas. Nu har man gatt ner till att ha en evakueringsavdelning pa Anna-garden.
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6. Miljo- och byggnadsnamnden (MBN)

6.1. Styrning
Namndens detaljbudget/verksamhetsplan 2020 faststélldes 18 december 2019.

A Har namnden/styrelsen tolkat mal och uppdrag Ja Nej Delvis
fran fullméaktige och brutit ned dessa sa att de
fungerar som styrsignaler till verksamheten?
Al Har namnden/styrelsen brutit ned fullmaktiges mal X
och uppdrag?
A2 Har namnden/styrelsen konkretiserat malen sa attde = x
ar méatbara?
A3 Har namnden/styrelsen beslutat om atgarder/analys X
vid avvikelser av faststallda mal?
Namnden har faststallt forvaltningsévergripande mal och de ar kopplade till
kommunfullméaktiges prioriterade omraden. For varje forvaltningsovergripande mal
redovisas planerade aktiviteter och hur de ska matas.

Framtagande av de forvaltningsovergripande malen sker genom att tjanstepersoner har en
dialog med namnden om deras syn pa malformuleringar och det kommande
verksamhetsaret, darefter tar tjanstepersonerna fram forslag till mal som presenteras till
namnden. Namnden upplever att det ar hoégt i tak och det ar en bra dialog kring
malformuleringarna.

Maluppfdlning sker tertialvis och vid arsbokslut. | delarsrapporten per augusti 2020 éar flera
av malen ej pabdrjade/pagaende. Enligt uppgift kommer flera mal inte na maluppfyllelse
p.g.a. Corona- pandemin. Namnden har delegerat ut ansvaret till tjAnstepersoner att fatta
beslut om atgarder vid avvikelser av maluppfyllelse, dock sker information och dialog med
presidiet/namnden manadsvis om betydande avvikelser avser resurser eller prioriteringar.

6.2. Uppfoljning av ekonomi/budget

B Har namnden/styrelsen en ekonomistyrning samt Ja Nej Delvis
ekonomisk uppféljning och rapportering?
B1 Sker uppfélining av ekonomi/budget |I6pande under X
aret?
B2 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser? Ej
aktuellt

Ekonomin har féljts upp vid sammantradet efter mars, maj, juli, augusti, september, oktober
och november. Uppfoljning efter januari och februari saknas i sammantradesprotokollen.

| delarsrapporten efter april ar prognosen ett 6verskott gentemot budget med 0,9 mnkr.
Resultatet beror framst pa minskade personalkostnader med anledning av vakanser bade
pa byggsidan och pa miljésidan samt langtidssjukskrivning.

| delarsrapporten efter augusti ar prognosen for helaret ett éverskott pa 2,5 mnkr
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Overskottet forklaras av bl.a. minskade personalkostnader med anledning av vakanser
bade pa byggsidan och pa miljosidan samt langtidssjukskrivning, antal arenden for bygglov
ligger dver budget och minskade kostnader for resor och utbildning pa grund av Covid-19
samt att medel tagits ut frdn namndens resultatutjamningsfond.

6.3. Uppfdljning av intern kontroll

C Finns ett systematiskt arbete med intern kontroll Ja  Nej Delvis
avseende saval verksamhet som redovisning

C1 Har styrelsen/ndmnden faststallt en intern X
kontrollplan?

C2 Ar intern kontrollplanen ett resultat av genomford X

risk- och vasentlighetsanalys?
C3 Rapporteras resultat fran arbetet med intern kontroll  E.T.
till ndAmnden/styrelsen?
C4 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser/brister? E.T.
Namnden beslutade om intern kontrollplan med tillhérande riskanalys for ar 2020 vid
sammantradet 20 november 2019. Internkontrollplanen har tagits fram av
handlaggare/chefer.

Det framgar att namnden planerar att folja upp den internkontrollarbetet for ar 2020 i
samband med sammantradet den 17 mars 2021.

6.4. Corona-pandemin

Hur har styrelsen/namnden/forvaltningen paverkats av Corona-pandemin?
Verksamheten har paverkats pa flera satt. Under hela Corona-perioden har alla anstéllda
forutom nagra fa, arbetat pa arbetsplatsen. En rad atgarder som till exempel besdksforbud
infordes for att minimera riskerna.

Stort informationsansvar togs gentemot bade de verksamheter som finns under vart
tillsyns-paraply men aven utanfor. | borjan av sommaren tilldelades de kommunala
namnderna som har hand om miljétillsynsansvaret att bedriva trangseltillsyn pa
verksamheter med servering av livsmedel. Nytt ansvar, nya férebyggande insatser, nya
rutiner och operativ tillsyn. De handlaggare som fick ansvaret var livsmedelsinspektdrerna.
Viss tillsyn bortprioriterad eller forandrad till férman for trangseltillsynen.

Halsoskyddshandlaggare till stora delar helt upptagen under varen med stéttning i stadning
av kommunala verksamheter. Ledningen och sékerhetsansvarig engagerade i krisledning i
stor omfattning under varen. Tillfalligt utidnad handlaggare som stottat raddningstjansten
med kvalitetskontroll av skyddsmateriel. Tillgangligheten fér sbkande och medborgare har
varit begransad. Vi har i mojligaste man fort dialog via telefon och webb-moten.

Ekonomisk paverkan: Farre resor, mindre kompetensutvecklingsmedel anvanda. Erséttning
for sjuklonekostnader inkommit (utan att vi for den delen har haft sarskilt manga sjuka). Vi
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har inte haft mojlighet att anstalla nagon for att tacka upp for det snabbt pakomna
tilkommande tillsynsansvaret.

Arendemangder p& byggsidan har under varen varit mycket storre an tidigare ar. Manga fler
beslut har behdvt fattas. En effekt av farre moten och besok har varit att handlaggarna
klarat av arendeméngden och dessutom haft korta handlaggningstider.

Flera planerade informationsinsatser for 2020 har fatt stallas in beroende pa begransningen
av att samla manga manniskor pa samma plats.

Vi ar ocksa medvetna om att viss paverkan pa grund av Corona-pandemin har varit av det
positiva slaget. Handlaggningstider har kunnat hallas, bade handlaggare och politiker har
tagit ett rejalt skutt i den digitala utvecklingen. Vi ska ta vara pa erfarenheterna och se hur
de goda delarna skulle kunna byggas in i verksamheten framat.

Trangseltillsyn har for&ndrats, ett tillkommande ansvar. Nytt tillagg kring forbud till
alkoholservering efter kl. 22. Ny riskbedémning av vad pandemin innebar i olika typer av
situationer i forvaltningens verksamhet/pa arbetsplatsen har genomforts. Har gjorts efter de
nya regionala allménna rekommendationerna.

Fdrvaltningen har varit en del av informationsflédet som gar ut fran kommunen, till handeln
m.m.

Stadarenden - klagomal om verksamheten inte ar ok sa har miljo- och bygg
tillsynsansvaret. D& kan det bli sa att miljoé- och bygg far ha dialog med andra kommunala
verksamheter (ex. skolor, forskolor, aldreboenden m.m.).

Hur har demokratin kunnat uppratthallas med avseende pa Corona-pandemin?

Det ar var uppfattning att demokratin inte namnvart aventyrats inom de omraden som
namnden ansvarar for. Digitala namndsammantraden har hallits och det har uppfattats som
funktionellt och deltagandet har varit stort och brett.

Majligen har tillgangligheten for spontana besok gjort att nagra medborgare haft svarare att
komma i kontakt med oss, och darigenom i ndgon man paverkan pa demokratin. Dock ar
vara mest forekommande kontaktvagar telefon och e-post vilka ar opaverkade av Corona-
pandemin.

Hur har styrelse-/ndmndmoéten genomfoérts och hur ser deltagandet ut?
Deltagandet vid digitala néamndsammantradena (fortsatt digitala) har varit i linje med fysiska
namndsammantradena, om majligt nagot fler i snitt.

Hur ser planen ut om Corona-pandemin fortsatter under en lang tid framat?
Inget svar har lamnats.
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7. Vasterviks Kommuns Forvaltnings AB (VKFAB)

7.1. Styrning

Bolagets agardirektiv ar faststallt av kommunfullméaktige 27 januari 2020 och av
bolagsstdmman 16 mars 2020.

A Har namnden/styrelsen tolkat mal och uppdrag Ja Nej Delvis
fran fullméaktige och brutit ned dessa sa att de
fungerar som styrsignaler till verksamheten?

Al Har namnden/styrelsen brutit ned fullméaktiges mal X
och uppdrag?
A2 Har namnden/styrelsen konkretiserat malen sd att de X

ar matbara?
A3 Har namnden/styrelsen beslutat om atgarder/analys  E.T.
vid avvikelser av faststallda mal?

| Agardirektivet beskrivs ekonomiska mal, verksamhetsmal och uppdrag. Det framgar inte
hur styrelsen har brutit ned mal utifrdin kommunens atta malomraden.

Uppfolining av malen sker i samband med arsbokslutet.

7.2. Uppfoljning av ekonomi/budget

B Har namnden/styrelsen en ekonomistyrning samt Ja Nej Delvis
ekonomisk uppfdéljning och rapportering?
B1 Sker uppfélining av ekonomi/budget I6pande under X
aret?
B2 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser? Ej
aktuellt

Uppféljning av ekonomin har skett for bolaget och dotterbolagen efter januari, februari,
mars, april, maj, juli, augusti, september, oktober och november.

| tertialuppfdljning efter april och augusti ar resultatet for bolaget en budget i balans.

7.3. Uppfdljning av intern kontroll

C Finns ett systematiskt arbete med intern kontroll Ja  Nej Delvis
avseende saval verksamhet som redovisning

C1 Har styrelsen/ndmnden faststallt en intern xt
kontrollplan?

C2 Arintern kontrollplanen ett resultat av genomférd X

risk- och vasentlighetsanalys?

! Internkontrollplanen for 2020 har beslutats i mars 2020. Enligt reglementet ska beslut om nasta ars
internkontrollplan ske senast i november ménad.
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C3 Rapporteras resultat fran arbetet med intern kontroll X
till ndmnden/styrelsen?
C4 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser/brister? E.T.

Styrelsen faststallde internkontrollplan med tillhérande riskanalys fér 2020 den 4 mars
2020. Forslag till internkontrollplanen &r framarbetad av bolagets VD. | reglementet framgar
att namnder/styrelser ska senast under november manad varje ar anta en intern

kontrollplan baserat pa riskanalyserna for nasta arsuppféljning/granskning av den interna
kontrollen.

Styrelsen beslutar vid sammantradet 5 mars 2021 att godkanna uppféljningen intern
kontroll for ar 2020. Inga avvikelser pavisades i kontrollen.

7.4. Corona-pandemin

Corona-effekter pa de olika verksamheterna/bolagen?
Inga sarskilda effekter uppges vara aktuella for Vasterviks kommuns Foérvaltnings AB.
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8.

Vasterviks Bostads AB (VBAB)

8.1. Styrning

Bolagets agardirektiv ar faststallt av kommunfullméaktige 27 januari 2020 och av
bolagsstdmman 16 mars 2020.

A

Al

A2

A3

Har namnden/styrelsen tolkat mal och uppdrag Ja Nej Delvis
fran fullméaktige och brutit ned dessa sa att de

fungerar som styrsignaler till verksamheten?

Har namnden/styrelsen brutit ned fullmaktiges mal X
och uppdrag?

Har namnden/styrelsen konkretiserat malen sa att de X

ar méatbara?

Har namnden/styrelsen beslutat om atgarder/analys Ej

vid avvikelser av faststallda mal? aktuellt

Styrelsen upplever agardirektiven som rimliga. | agardirektivet framgar aven bolagens
mal. Styrelsen ar involverad i arbetet med malen och ar néjd med processen. Det halls
tva konferenser per ar dar malen diskuteras. Malen sétts i 5-arsperioder och fornyas
inte under denna period, med undantag for de finansiella malen som sétts arligen.

Det framgar inte tydligt hur bolaget har brutit ned kommunfullmaktiges atta malomraden
som redovisas i kommunens budget.

Enligt uppgift finns en fortlopande uppféljning av maluppfyllelse och ett aktivt
arbete med att analysera, utvardera och pa olika satt genomféra tillkommande
uppdrag. Bolaget arbetar efter det s.k. "strategiska arbetssattet”, se nedan bild.

Det strategiska arbetssattet

Affarsplan (mars)
Vision

Affarsidé
Varderingar
Strategier / SWOT
Mal / Handlingsplan

Budget (sept)
Budget, 3aroch1ar
Investeringsplan
Lokalférsoérjningsplan
Funktionsprogram

Prio per avd:
Enkel affarsplan
Ledningsgruppsmaten
VD-samtal
Minikonferenser

Ledningsgruppsmaten Handlingsplan kund
VD-samtal Handlingsplan medarb.
Minikonferenser HPfastighet (mars)

Kom nsforsorjning
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2
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Styrelsekonferens

Ledningskonferens
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Prio per medarb: Kundorientering, engagerat

Agardirektiv
Marknadsanalys

SWOT analys
Omvarldsbevakning
Kundundersoékning
Kund-/intressentbehov
Medarbetarundersokning
Riskanalys
Kompetensforsérjning
Maluppféljning/resultat
Jamférelse med andra

Protokoll Medarb.samtal (mal,
kometens/utv., handlingsplan
vélbefinnande

ledarskap & allas engagemang
Att alla forstar vad vi ar pavag
och hur vi tar oss dit

h

Lépande Verk

fran hjartat & uppféljning pa

f6ljning - Forbattra

PP

ika méten & PAREL

Underhallsbehov
Investeringsbehov
"Ulfs modell” prognos
avkastningsniva och
upplaningsbehov
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Enligt uppgift fran VBAB framgar att de flesta malen kommer att uppnas vid
arsbokslutet. For ett mal sker matning i november. Bolagets kommentarer till
malen:

Bl

B2

Saval avkastning pa totalt kapital och sjalvfinansieringsgraden overtraffar malet for
aret. Det beror bl.a. pa forsiktighetsatgarder under Corona-pandemin som har skjutit
upp vissa planerade atgarder.

Sett till ekonomin sa ar uthyrningsgraden mycket bra. Det finns en rérlighet pa 15-
20% i lagenheterna. Ar det s& att det finns sarskilda skal t.ex. att nagon har fatt
arbete i kommunen brukar det ga bra att ordna bostad. Den gynnsamma
konjunkturen gor att lagenheterna ar latta att hyra ut. Det finns dock tecken pa att
det borjar blir svarare i ytteromradena.

Driftnettot kan sannolikt komma att landa pa strax éver 500 kr/kvm sett till helaret.
Lagre uppvarmningskostnader har gynnat verksamheten.

Nar de sista hissarna har installerats pa Langrevsgatan kommer malet om 65%
tillgangliga lagenheter att uppnas.

Hallbart Medarbetar Engagemang (HME) méts i kommunens undersdkning under
november manad. | foregaende medarbetarundersckning uppnaddes 80%. Matning
pagar for arets undersokning. Det finns 150 medarbetare i bolaget och 149
medarbetare har svarat pa undersokningen.

En verksamhetsbeskrivning har skickats till SIQ (Utmarkelsen Svensk Kvalitet) och
bolaget har haft examinatorer pa platsbesok i oktober manad.

Betraffande kop av investeringar och underhall externt foljer bolaget detta i rullande
12-manader.

Uppféljning av ekonomi/budget

Har namnden/styrelsen en ekonomistyrning samt Ja Nej Delvis
ekonomisk uppféljning och rapportering?
Sker uppfélining av ekonomi/budget |I6pande under X
aret?
Fattas beslut om atgarder vid avvikelser? Ej
aktuellt

Uppfdljning av ekonomin sker i samband med styrelsemoten, vid delarsbokslut och
arsbokslut.

| tabellen nedan presenteras prognos, budget, avvikelse efter april och augusti 2020.

Period Prognos 2020 Budget 2020 Avvikelse (prognhos
jmfr med budget)

Efter april 47,5 42,1 54

Efter augusti 62,6 49,1 13,5

Budgetavvikelser for hyresintakter, ersattning salda tjanster och kostnader salda tjanster
beror pa att investeringar har forskjutits i tiden. Budgetavvikelse pa tvriga
forvaltningsintakter beror pa att intékter fran teater och konferens i stort sett férsvunnit pa
grund av Corona-pandemin. Den varma vaderleken har gjort att kostnaden for fjarrvarme
kommer att understiga den budgeterade kostnaden och underhallet beraknas bli hogre an
budgeterat.
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8.3. Uppfdljning av intern kontroll

C Finns ett systematiskt arbete med intern kontroll Ja Nej Delvis
avseende saval verksamhet som redovisning
C1 Har styrelsen/ndmnden faststallt en intern X
kontrollplan?
C2 Ar intern kontrollplanen ett resultat av genomférd X
risk- och vasentlighetsanalys?
C3 Rapporteras resultat fran arbetet med intern kontroll X
till nAmnden/styrelsen?
C4 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser/brister? X

Styrelsen faststallde internkontrollplan 2020 vid sammantradet 23 oktober 2019.
Kontrollomraden i internkontrollplanen ar baserad pa en bruttolista (risk-
/konsekvensanalys). Innan internkontrollplanen faststalldes har kontrollomradena enligt
uppgift diskuterats i styrelsen.

Bolaget har en anstélld som &r ansvarig for genomférandet av den interna kontrollen.
Bolaget har aven utbildat 16 internrevisorer, som i grupper om tva genomfor
internrevisioner som ett led i bolagets ISO-certifiering.

Styrelsen beslutade om uppféljning av internkontroll 2020 vid sammantradet den 25
februari 2021. Atgéarder finns beskriva i dokumentet “rapport intern kontroll”

8.4. Corona-pandemin

Corona-effekter pa verksamheten?

Bolaget har hittills varit tamligen forskonade under Corona-pandemin. Initialt 6kade
bolagets sjukfranvaro liksom antalet medarbetare som var hemma for vard av barn. Delar
av verksamheten har kunnat jobba hemifran vid behov, och det har inforts atgarder saval
pa kontor som “pa faltet” for att sakerstalla foljsamhet till Folkhalsomyndighetens
rekommendationer.

Bolaget har vidtagit forsiktighetsatgarder vad galler underhall och investeringar, dar saval
planerade atgarder som tillkommande investeringar inom sarskilda boenden blivit flyttade
framat i tiden. Det har sakerstallts att personal haft den skyddsutrustning som kravts i
samband med sina arbeten i miljoer dar risken fér smittspridning férelegat.

Ekonomiskt ar det framst verksamheten i Teater och Konferens som har paverkats (-2
mnkr) samt hyresrabatter for vissa lokaler.

23



9. TjustFastigheter AB (TFAB)

9.1. Styrning

Bolagets agardirektiv ar faststallt av kommunfullméktige 27 januari 2020 och av
bolagsstdmman 16 mars 2020.

A Har namnden/styrelsen tolkat mal och uppdrag Ja Nej Delvis
fran fullméaktige och brutit ned dessa sa att de
fungerar som styrsignaler till verksamheten?

Al Har namnden/styrelsen brutit ned fullmaktiges mal X
och uppdrag?

A2 Har namnden/styrelsen konkretiserat malen sd att de X
ar méatbara?

A3 Har namnden/styrelsen beslutat om atgarder/analys Ej
vid avvikelser av faststallda mal? aktuellt

Styrelseledam('jterna upplever agardirektiven som rimliga. | direktiven ingar bolagets
mal. Malen diskuteras enligt uppgift tillsammans med representanter fran moderbolaget
pa hostkonferensen.

Det framgar inte tydligt hur bolaget har brutit ned de atta malomraden som redovisas i
kommunens budget.

Styrelsen upplever att de ar involverade i arbetet med malen. Det halls tva
konferenser per &r dar malen diskuteras. Mélen satts i 5-arsperioder och férnyas
inte under denna period, med undantag for de finansiella malen som sétts arligen.

Det framgar att det finns en fortldpande uppfoljning av maluppfyllelse och det finns
ett aktivt arbete med att analysera, utvardera och pa olika satt genomféra
tillkommande uppdrag. Se bild “strategiska arbetsséttet ” i avsnitt 8. Vasterviks
Bostads AB.

Uppfoliningen av malen redovisas i samband med arsredovisningen.

| bolagets svar framgar det att de ekonomiska malen och verksamhetsmalen for 2020
kommer att uppfyllas vid arets slut. Bolagets kommentarer till malen:
Avkastningen pa totalt kapital ligger nagot 6ver malet.
Sjalvfinansieringsgraden ligger hogre an malet, vilket framst beror pa att
investeringar har flyttats framat i tid (Skolutredningen) och att bolaget darfor haft
mdjlighet att finansiera mer av bolagets investeringar med egna medel.
Serviceindex som méts under varen, visar att bolagets strukturerade arbete med
handlingsplaner for kundndjdhet ger effekt.
En bidragande orsak till den laga energiforbrukningen kan harledas till det varma
vadret.
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9.2. Uppfoéljning av ekonomi/budget

B Har namnden/styrelsen en ekonomistyrning samt Ja Nej Delvis
ekonomisk uppfdéljning och rapportering?
B1 Sker uppfélining av ekonomi/budget |I6pande under X
aret?
B2 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser? Ej
aktuellt

Uppfolining av ekonomin sker i samband med styrelsemotena, vid delarsbokslut och
arsbokslut.

| tabellen nedan presenteras prognos, budget, avvikelse efter april och augusti 2020.

Period Prognos 2020 Budget 2020 Avvikelse (prognos
(mnkr) (mnkr) jmfr med budget,
mnKkr)
Efter april 16,1 15,6 0,5
Efter augusti 15,7 13,9 1,8

Resultatet har paverkats positivt av ett resultatforbattrande arbete och av en gynnsam
vaderlek och att investeringar forskjutits i tiden.

9.3. Uppfoljning av intern kontroll

C Finns ett systematiskt arbete med intern kontroll Ja Nej Delvis
avseende saval verksamhet som redovisning
C1 Har styrelsen/namnden faststéllt en intern X
kontrollplan?
C2 Arintern kontrollplanen ett resultat av genomférd X
risk- och vasentlighetsanalys?
C3 Rapporteras resultat fran arbetet med intern kontroll X
till namnden/styrelsen?
C4 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser/brister? X

Styrelsen beslutade den 21 november 2019 att ansluta sig till Vasterviks Bostads AB:s
internkontrollplan, utan ytterligare tillagg. Kontrollomraden i internkontrollplanen ar
baserade pa en bruttolista (risk- /konsekvensanalys). Innan internkontrollplanen faststalldes
har kontrollomradena enligt uppgift diskuterats i styrelsen.

Vasterviks Bostads AB har en anstalld som ar ansvarig for genomférandet av den interna
kontrollen i bade VBAB och i TjustFastigheter AB.

Styrelsen beslutade om uppféljning av internkontroll 2020 vid sammantradet den 23
februari 2021. Atgérder finns beskriva i dokumentet “rapport intern kontroll”

9.4. Coronapandemin

Corona-effekter pa verksamheten?
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Bolaget har hittills varit tamligen forskonade under Corona-pandemin. Det har sakerstallts
att berérda medarbetare har haft den skyddsutrustning som kravts i samband med arbeten i
miljoer dar risken for smittspridning forelegat. Bolaget har lamnat mindre hyresrabatter for
lokaler som hyrs ut till externa hyresgaster.
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10. Vastervik Miljo & Energi AB (VMEAB)

10.1.

Styrning

Bolagets agardirektiv ar faststallt av kommunfullméaktige 27 januari 2020 och av
bolagsstdmman den 16 mars 2020.

A

Al

A2

A3

Har namnden/styrelsen tolkat mal och uppdrag Ja Nej Delvis
fran fullméaktige och brutit ned dessa sa att de

fungerar som styrsignaler till verksamheten?

Har namnden/styrelsen brutit ned fullmaktiges mal X

och uppdrag?

Har namnden/styrelsen konkretiserat malen sa att de = x

ar méatbara?

Har namnden/styrelsen beslutat om atgarder/analys  E.T.

vid avvikelser av faststallda mal?

Bolagens verksamhet styrs via moderbolaget, Vasterviks kommuns Forvaltnings AB, och
kommunfullmaktiges agardirektiv. Det uppges att kommunens vision 2030 ses som en
framtida utstakad vag/vision och bolaget har god kannedom om kommunens vision 2030
och de atta prioriterade omradena. Bolagets egna mal ska fungera som ett verktyg for att
uppna visionens malsattnmgar inom de omraden som é&r relevanta for bolagets ansvars-
och kompetensomraden Det uppges aven att bolaget sakerstaller att de egna malen inte ar
motstridiga i forhallande till kommunens vision.

Agarens krav har brutits ned till bolagsmél av bolagsstyrelserna for Vastervik Miljo & Energi
AB samt Vasterviks Kraft EInat AB i samverkan med VD och VD:s ledningsgrupp. De
bolagsspecifika malen har darefter brutits ned till respektive affarsomrade. De
bolagsspecifika malen och affarsomradesmalen a&r SMARTA mal och tillhérande nyckeltal

finns.

Bolagens 6vergripande malsattningar redovisas i bolagens arsredovisning.

Bolaget upplever att det saknas en Ian95|ktlghet i agardirektiven och att det finns en

tradition att direktiven andras infor varje ar. Det framgar aven att bolaget under aret kan

erhalla nya uppdrag frdn kommunens budgetdokument eller fran kommunstyrelsen.
Bolagets verksamheter paverkas stort av olika forhallanden sasom vader, forandrad

lagstiftning, konjunktur, driftstérningar m.m. varfor det anses att malen bor vara ett snitt

éver en langre tid, exempelvis fem ar.

10.2. Uppfdljning av ekonomi/budget

B Har namnden/styrelsen en ekonomistyrning samt Ja Nej Delvis

ekonomisk uppféljning och rapportering?

B1 Sker uppfdljning av ekonomi/budget Idpande under X
aret?
B2 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser? X

Uppfolining av ekonomin sker i samband med styrelsemétena, vid delarsbokslut och

arsbokslut.
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| tabellen nedan redovisas prognos, budget och avvikelse efter april och augusti manad:

Period Prognos 2020 Budget 2020 Avvikelse (prognos
(mnkr) (mnkr) jmfr med budget,
mnKkr)
Efter april 20,1 26,8 -6,7
Efter augusti 21,2 26,8 -5,6

Bolaget har under aret haft svart att na upp till budgetmalen och de avkastningskrav som
agaren stallt. Detta beror till storsta delen pa den varma vintern som paverkat
fijarrvarmeverksamheten negativt. Dessutom har den i budget planerade
underhallsatgarden av turbinen dragit ut pa tiden vilket paverkat intakterna for elférsaljning
och darigenom Okade kostnader for inkop av elkraft. Foljande atgarder har vidtagits:
skjutit pa planerade aktiviteter for kompetens- och verksamhetsutveckling
sett 6ver kostnadsmassor for att pa basta satt méta de minskade intakterna utan att
riskera ovriga verksamheters fortlevnad och utveckling.
oversyn gallande den ekonomiska livslangden pa ledningar inom omradena Vatten
och Fjarrvarme, vilket bidragit till minskade avskrivningskostnader da den
ekonomiska nyttjandeperioden beddmdes langre an tidigare avskrivningstider.

10.3. Uppfdljning av intern kontroll

C Finns ett systematiskt arbete med intern
kontroll avseende saval verksamhet som

redovisning

C1 Har styrelsen/ndmnden faststallt en intern

kontrollplan?

C2 Arintern kontrollplanen ett resultat av genomférd

risk- och vasentlighetsanalys?

C3 Rapporteras resultat fran arbetet med intern

kontroll till ndAmnden/styrelsen?

C4 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser/brister?

Ja Nej Delvis

E.T.

E.T.

Styrelsen beslutade 11 december 2019 om att faststélla internkontrollplanen f6r 2020 med
tilhérande riskanalys. Internkontrollplanen ar framtagen av VD tillsammans med styrelsen.

Uppfolining av internkontroll &r 2020 planeras att foljas upp vid styrelsens sammantrade

den 12 mars 2021.

10.4. Corona-pandemin

Corona-effekter pa verksamheten?

Det har varit varierade effekter i Vastervik Miljé & Energi AB géllande Covid-19.

2 Internkontrollplanen for 2020 har beslutats i december 2019. Enligt reglementet ska beslut om
nasta ars internkontrollplan ske senast i november manad.
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Vastervik Miljo & Energi AB har klarat sig forhallandevis bra gallande bade sjukdomsfall och
fr&nvaro kopplat till Covid-19. Dock har affarsomrédet Avfall & Atervinning upplevt en higre
franvarostatistik &n normalt givet restriktionerna av sjukdomar/VAB, vilket lett till en 6kning
av timvikarier.

Det som initialt paverkat bolaget som organisation var omstallningen i verksamheten. Fran
att haft ett traditionellt arbetssatt till att ga over till ett mer digitalt arbetssatt med
forandrade rutiner och chefsansvar. Precis som for manga andra verksamheter
genomfordes riskanalyser bade verksamhetsspecifika och bolagsgemensamma dar risker
listades och hur dessa skulle hanteras.

Bolagets verksamhet som klassificeras som samhéllsviktig har agerat utifran att hela tiden
kunna sakerstalla att har personal pa plats som kan sakerstalla driften vilket initialt innebar
uppdelning och gruppering av medarbetare. Dessutom har delar av

verksamheten (som l6pande moter kunder i servicearenden eller installationer) gjort
uppehall tills efter semestern for att sékerstalla att personal och kunder

inte riskerar att bli smittade. For dessa arenden finns en backlogg som bolaget hantera
succesivt utifran géallande riktlinjer.

Bolagets staduppdrag har 6kat i och med en 6kad efterfragan fran vara

uppdragsgivare om att sékerstalla en minskad smittorisk. Det uppges aven att bolaget
markt av en kraftig 6kning av besokare pa atervinningsstationer vilket 6kat belastningen
bade pa personalen och ekonomin. Detta harleds till den initiala permitteringsvag som
skedde under varen. Verksamheten har dven haft effekter av att Europa drabbats och
deras hardare restriktioner nar det kommer till att begransa smittan. Leverantérerna av karl
for hantering av det kommunala avfallet har haft lock-down vilket paverkat bolagets
bestéallningar. Detta har sammanfallit med den férandring av renhallningstaxan som borjade
galla forsta januari 2020 och dar en miljostyrning gav en kraftigare efterfragan av
matinsamlingskarl an vad som forutspaddes.

Englands lock-down har aven gett bade direkta och indirekta konsekvenser genom att
bolagets avtalade avfallsleveranser uteblev. Detta tog mycket resurser internt i
organisationen genom de dialoger som fordes med méklarna av avfallet och att snabbt
skanna av marknaden for att hitta nya avfallsleverantérer. Minskade avfallsleveranser har
dels paverkat intakterna genom minskade behandlingsavgifter men ar aven avhangt den
varma vintern da bolaget avstatt avfallsleveranser. Aven turbinen som lamnats till Tyskland
for en planerad underhallsatgard paverkades av restriktionerna vilket innebar att den
planerade driftsattningen forsenades med ett par manader. Detta tillsammans med foljdfel
har paverkat intakterna och kostnader inom fjarrvarme.

Bolaget ansvarar for samhallsviktig verksamhet som maste uppratthallas. Ett omfattande
arbete med att minimera risken for sjukdom bland en stor del av personalen har
genomforts. Varmeverksamheten ar viktig med personal dygnet runt. En risk att flera av
dem eller att deras familjer blir drabbade. Elnatet ar ocksa en riskfaktor. Milda vintrar gor att
det finns risk for omfattande stormar. D& behdver elnatspersonalen vara tillgangliga for ev.
skador. VA-personalen &r ocksa viktiga. Har samverkan med foretag runt om kring, ex. El-
samverkan. Det finns en organisation som hjalper varandra. Men stor osdkerhet kring om
ett visst omrade blir drabbat.
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11. Vasterviks Kraft EInat AB (VKEAB)

11.1. Styrning

Bolagets agardirektiv ar faststallt av kommunfullméaktige 27 januari 2020 och av
bolagsstdmman 16 mars 2020.

A Har namnden/styrelsen tolkat mal och uppdrag Ja Nej Delvis
fran fullméaktige och brutit ned dessa sa att de
fungerar som styrsignaler till verksamheten?

Al Har namnden/styrelsen brutit ned fullméktiges mal X
och uppdrag?
A2 Har namnden/styrelsen konkretiserat malen sd att de X
ar méatbara?
Har namnden/styrelsen beslutat om atgarder/analys Ej
A3 vid avvikelser av faststallda mal? aktuellt

Bolagens verksamhet styrs via moderbolaget, Vasterviks kommuns Forvaltnings AB, och
kommunfullmaktiges agardirektiv. Det uppges att kommunens vision 2030 ses som en
framtida utstakad vag/vision och bolaget har god kdnnedom om kommunens vision 2030
och de atta prioriterade omradena. Bolagets egna mal ska fungera som ett verktyg for att
uppna visionens malsattningar inom de omraden som ér relevanta for bolagets ansvars-
och kompetensomraden. Det uppges &aven att bolaget séakerstéller att de egna malen inte ar
motstridiga i forhallande till kommunens vision.

Agarens krav har brutits ned till bolagsmal av bolagsstyrelserna for Vastervik Miljo & Energi
AB samt Vasterviks Kraft EInat AB i samverkan med VD och VD:s ledningsgrupp. De
bolagsspecifika malen har darefter brutits ned till respektive affarsomrade. De
bolagsspecifika malen och affarsomradesmalen a&r SMARTA mal och tillhérande nyckeltal
finns.

Bolagens 6vergripande malsattningar redovisas i bolagens arsredovisning.

11.2. Uppfdljning av ekonomi/budget

B Har namnden/styrelsen en ekonomistyrning samt Ja Nej Delvis
ekonomisk uppfdljning och rapportering?
B1 Sker uppfdljning av ekonomi/budget I6pande under X
aret?
B2 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser? Ej
aktuellt

Uppfdljning av ekonomin sker i samband med styrelsemotena, delarsbokslut och
arsbokslut.
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| tabellen nedan redovisas prognos, budget och avvikelse efter april och augusti manad:

Period Prognos 2020 Budget 2020 Avvikelse (prognos
(mnkr) (mnkr) jmfr med budget,
mnKkr)
Efter april 20,6 18,0 2,5
Efter augusti 22,5 18,5 4

Bolaget har under aret utvecklats positivt bade vad galler intakts- och kostnadssidan och
agarens krav pa avkastning kommer att uppnas. Aven om den varma vintern har paverkat
energiuttaget sa har den generella hojningen slagit val ut. Svenska Kraftnat hojde sina
stamnatsavgifter vilket fick till f6ljd att regionnatsavgifterna kraftigt héjdes inom bolagets
omrade. Foljden blev att bolaget som lokalnatsagare tvingades hoja natavgifterna, for att
inte tappa i resultat.

Under aret har bolaget daven haft en positiv nyanslutning vilket bidragit positivt till intakterna.

11.3. Uppfdljning av intern kontroll

C Finns ett systematiskt arbete med intern Ja Nej Delvis
kontroll avseende saval verksamhet som
redovisning
C1 Har styrelsen/ndmnden faststallt en intern x3
kontrollplan?
C2 Arintern kontrollplanen ett resultat av genomférd X
risk- och vasentlighetsanalys?
C3 Rapporteras resultat fran arbetet med intern E.T.
kontroll till némnden/styrelsen?
C4 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser/brister? E.T.

Styrelsen beslutade 11 december 2019 om att faststélla internkontrollplanen f6r 2020 med
tillhorande riskanalys. Internkontrollplanen ar framtagen av VD tillsammans med styrelsen.

Uppfoéljning av internkontroll 2020 planeras att foljas upp vid styrelsens sammantrade den
12 mars 2021.

11.4. Corona-pandemin

For Vasterviks Kraft Elnat AB, som inte har nagon anstalld personal, ar effekterna av
Corona-pandemin begrénsade. Ingen stérning upplevs utifran de planer som lagts.

8 Internkontrollplanen for 2020 har beslutats i december 2019. Enligt reglementet ska beslut om
nasta ars internkontrollplan ske senast i november manad.
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12. Vastervik Resort AB (VRAB)

12.1. Styrning

Agardirektiv 2020 for Vastervik Resort AB ar faststallt av kommunfullméaktige 24 februari
2020 och av bolagsstamman 16 mars 2020.

A Har namnden/styrelsen tolkat mal och uppdrag Ja Nej Delvis
fran fullméaktige och brutit ned dessa sa att de
fungerar som styrsignaler till verksamheten?
Al Har namnden/styrelsen brutit ned fullmaktiges mal X
och uppdrag?
A2 Har namnden/styrelsen konkretiserat malen sa att de = x
ar méatbara?
A3 Har namnden/styrelsen beslutat om atgarder/analys X
vid avvikelser av faststallda mal?
| agardirektivet redovisas ekonomiska mal och verksamhetsmal for bolaget. Agardirektiven
upplevs som nagot motsagelsefulla och i vissa fall invecklade. Det framgar att det vore
onskvart med mer langsiktigt &gardirektiv. Upplevelsen ar att manga delar i agardirektivet ar
for kortsiktiga.

Bolaget uppger att arbetet med kommunfullméktiges mal sker i samband med
budgetarbetet med utgangspunkt fran agardirektivet och bolagsordningen. Bolaget har inte
brutit ned kommunfullmaktiges mal i ndgot specifikt dokument. Det framgar att det infor
kommande ar finns svarigheter att satta mal for bolaget, med anledning av den radande
pandemin, vilket paverkar besdksnaringen.

Uppfoliningen av malen sker i samband med delarsbokslut, arsbokslut och budgetarbetet.

| bolagets delarsrapport finns ett avsnitt som benamns "maluppfyllelse” dar det framgar att
bolaget raknar med att klara de ekonomiska malen avseende avkastningskrav. Vidare
framgar att bolaget inte kommer na verksamhetsmalet "6kning av antalet gastnatter under
var och host” pa grund av Corona-pandemin, trots att bolaget har lyckats locka nya
inhemska besdokare till Vastervik.

12.2. Uppfdljning av ekonomi/budget

B  Har ndmnden/styrelsen en ekonomistyrning Ja Nej Delvis
samt ekonomisk uppféljning och rapportering?

B1 Sker uppféljning av ekonomi/budget I6pande under X
aret?

B2 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser? X

Uppfoliningen av ekonomin sker i samband med styrelsens sammantraden, i delarsrapport
och i arsredovisning.
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Det framgar att prognosen efter april var valdigt osaker pa grund av att bolaget inte visste
vilka Corona-restriktioner som skulle gélla inféor sommaren. VD hade enligt uppgift en dialog
med agaren om hur olika scenarion kommer paverka bolaget och att det inte var mgjligt att
lamna en preciserad prognos.

| tabellen nedan redovisas prognos, budget och avvikelse efter augusti manad:

Period Prognos 2020 Budget 2020 Avvikelse (prognos
(mnkr) (mnkr) jmfr med budget,
mnKkr)
Efter augusti 0,0 2,2 -2,2

Atgarder som vidtagits for att uppna en budget i balans &r har bl.a. varit minskning av
personal, bort prioritering av vissa underhallsarbeten och att locka nya inhemska besokare
till Vastervik

12.3. Uppfdljning av intern kontroll

C Finns ett systematiskt arbete med intern kontroll Ja  Nej Delvis
avseende saval verksamhet som redovisning

C1 Har styrelsen/namnden faststéllt en intern x4
kontrollplan?

C2 Arintern kontrollplanen ett resultat av genomférd X

risk- och vasentlighetsanalys?

C3 Rapporteras resultat fran arbetet med intern kontroll  E.T.
till ndAmnden/styrelsen?

C4 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser/brister? E.T.

Internkontrollplan med tillhérande riskanalys ar faststélld av styrelsen 12 december 2019.
Det framgar att det ar tjanstepersoner som tar fram forslag till riskanalys och
internkontrollplan, darefter presenteras dessa for styrelsen som darefter tar ett beslut.
Styrelsen uppger att intern kontroll &r ett omrade som man forsoker arbeta mer aktivt med
I6pande pa styrelsemétena.

Uppfdljning av internkontroll for &r 2020 kommer enligt uppgift att ske i samband med
sammantradet i april 2021.

12.4. Corona-pandemin

Corona-effekter pa verksamheten?

Bolaget uppger att det har varit ett speciellt &r och under varen 2020 fanns en stor oro i
bolagets verksamhet. Ett antal scenarier togs fram for att forsdka hantera situationen.
Bolagets verksamhet hade ett stort omséttningstapp fram till midsommar. Atgérder vidtogs
och bolaget drog ner sommarrekryteringarna och sasongspersonalen minskades med 35-
40 %. 40 personer togs bort fran den planerade bemanningen och aven vissa
underhallsarbeten prioriterades bort. Flera poster pa kostnadssidan minskades. Nar

4 Internkontrollplanen for 2020 har beslutats i december 2019. Enligt reglementet ska beslut om
nasta ars internkontrollplan ske senast i november manad.
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reserestriktionerna upphavdes sa kom bokningarna igang igen under sommaren. D&
personalstyrkan minskat mycket blev det en anstréngd period for den personalstyrka som
fanns tillganglig. Bolaget upplever att de kunde hantera sommaren mycket bra vilket
kommer paverka utfallet for hela 2020. Personalstyrkan ar permitterad (40-60 %) fram till
arsskiftet. Prognosen ar att avkastningskravet kommer kunna uppfyllas.

Bolaget har flyttat evenemang till kommande ar vilket innebar att kostnader till artister, ljud
och ljus m.m. har flyttats till kommande ar och man raknar med att det kommer att kunna
genomforas nasta ar. Detta uppges ha haft vasentlig paverkan pa det ekonomiska utfallet.
Det uppges vidare att de lyckats val med en snabb och effektiv omstéllning av personal och
evenemang, sa har verksamheten lyckats forhallandevis val trots rddande pandemi.
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Bilaga 1

Uppfylit
Delvis uppfylit

Ej uppfylit
E.T. = ej tillampbart/ej aktuellt/ej mojligt att granska
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