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Forord

Skriften som du haller i din hand kan vara
avgorande for ditt foretags framtid.

Det kan 1&ta som stora ord, men om ditt
foretag har svart att hitta ratt kompetens
for att fortsatta utvecklas och vaxa sa kan
ett samarbete med Arbetsformedlingen
och den kommun dar ditt foretag verkar
vara vagen framat. Sedan varen 2018 finns
mojligheten for Arbetsformedlingen och
kommunen att samarbeta med arbetsgivare
inom ett lokalt jobbspar. Genom jobbsparet
rustas de arbetssckande for att matcha ditt
foretags behov av kompetens.

Fokus pa ritt kompetens

Regeringen tillsatte Delegationen for unga
och nyanlanda till arbete, Dua, for att
framja och stodja lokal samverkan mellan

Arbetsformed-
lingen och
, ’ kommuner. |
i _ Duas arbete
Geoﬂom JObb ligger stort
Spa ret rustas  fokus pélokal
och regional
de d rbetS- kompetensfor-
sOkande for sérjning. Det
. handlar om
att matcha ditt  attilgodose
~ foretagens
foretags behOV behov av
aVv kompeteﬂs.” kompetent

personal sam-
tidigt som arbetssékandes majligheter att
etablera sig pa arbetsmarknaden forbattras.
Manga av de arbetssokande, inte minst
nyanlanda, saknar ratt kompetens for

att ta de lediga jobben. Dar kommer de
lokala jobbsparen in. Genom att skraddarsy
insatser utifran arbetsgivarnas behov av
arbetskraft, och samtidigt anpassa omfatt-
ningen av insatserna till de kunskaper

och kompetenser som individerna har med
sig, blir jobbsparen ett effektivt satt att
rekrytera personal.

Ett viktigt samarbete

Arbetsférmedlingen och kommunerna ska
tillsammans med dig som arbetsgivare
utforma det lokala jobbsparet, fylla det med
onskat innehall och dérefter valja ut lampliga
kandidater. Under tiden jobbsparet pagar
ska saval Arbetsformedling som kommun
finnas dar som stod for arbetsgivaren

och deltagarna. Ett lokalt jobbspar kan
utformas for ett eller flera foretag inom
samma bransch.

Sa ta chansen att utveckla ditt foretag
och hitta ratt kompetens tillsammans med
kommunen och Arbetsférmedlingen. Las
vidare for att fa information och tips om hur
ditt foretag kan bli del av ett lokalt jobbspar.

Lil Ljunggren Lonnberg
ordférande

Lokala jobbspar 3



Lokala jobhspar
- ett satt att rekrytera

Sveriges ekonomi vaxer. Arbetsmarknaden
ar het, arbetslosheten sjunker och arbets-
givarna anstaller. Arbetskraftsbrist har blivit
vanligt inom de flesta branscher. Bristen

pa kompetent arbetskraft ar ett hinder for
fortsatt utveckling och tillvaxt och en stor
samhallsutmaning. Samtidigt finns en grupp
arbetsldsa som befinner sig langt ifran
arbetsmarknaden. Detta ar en utmaning
som forstarks av de manga nyanlanda som
finns inskrivna hos Arbetsférmedlingen.
Manga av dem saknar tillrackliga kunskaper
i svenska och kompetens som efterfragas
for att ta de lediga jobben. Nyanlanda

och andra arbetsldsa utgdr en arbets-

kraftsresurs som med ratt insatser kan bli
avgorande for foretagens, och hela
samhaéllets, utveckling.

Sedan varen 2018 har kommunerna och
Arbetsférmedlingen ett nytt verktyg for att
sakra att arbetsgivarna lokalt far tillgang
till ratt kompetens och att arbetssdkande,
framfdrallt nyanlanda, snabbare kommer
i arbete. Verktyget - lokala jobbspar - har
funnits i liknande varianter tidigare och det
finns flera foretag som kan vittna om nyttan
av att arbeta tillsammans med kommunen
och Arbetsférmedlingen for att sakra sin
kompetensforsorjning. Nagra av dessa
exempel beskriver vi i den har skriften.




Snabbfakta om

lokala jobbspar

Vad ér ett lokalt jobbspar?

Ett lokalt jobbspar innebar en paketering
av utbildning och insatser som gor arbets-
sokande anstallningsbara i ditt foretag.

Vilken utbildning och vilka
insatser ingar?

Arbetsformedlingen och kommunen satter
i samarbete med ditt féretag samman ett
paket av olika utbildningar, sprakundervis-
ning, praktik och andra insatser. Insatserna
ska vara flexibla och kunna paga parallellt

i syfte att varje deltagare sa snabbt som
mojligt ska uppfylla den kompetensprofil du
angett. Las mer om vilka insatser som kan
ingd pa sidan 22.

Hur langt kan ett lokalt

jobbspar vara?

Det far ta den tid som kravs och kan variera
for olika individer. Det finns jobbspar som
pagar i tre manader och de som pagar i mer
an tva ar.

Far jag vilja deltagare

i jobbsparet?

Ja, du som féretagare kan vara med i
rekryteringen av deltagare till jobbsparet.
Dels genom att formulera en tydlig kompe-
tensprofil, dels direkt vid valet av kandidater
fran Arbetsformedlingen.

Maste jag anstélla alla deltagare?

Du som arbetsgivare ar med i jobbsparet
for att du har ett rekryteringsbehov.
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| normalfallet ska det lokala jobbsparet leda
till en anstallning, men det finns inget krav
pa att du maste anstalla.

Maste mitt foretag betala for att
vara med i ett jobbspar?

Nej, utbildning och andra insatser finansieras
av Arbetsformedlingen eller kommunen.
Under tiden deltagarna ar i utbildning eller
gor praktik inom jobbsparet far de ingen [6n
fran arbetsgivaren. Darefter kan det vara
aktuellt med en subventionerad anstallning,
t ex introduktionsjobb (se sidan 22).

Hos oss maste man kunna svenska,
da fungerar det vil inte?

Deltagarna som ar aktuella for ett lokalt
jobbspar har varierande kunskaper i svenska
spraket. Vissa har fullfoljt sina sfi-kurser,
andra behover fortsatta att lasa sfi parallellt
med andra moment. Det kan ocksa inga
sprakundervisning som ar anpassad till din
bransch, med fokus pa branschspecifika
uttryck och begrepp. For de allra flesta 6kar
motivationen att lara sig svenska avsevart
om de befinner sig pa en arbetsplats
omgiven av andra som pratar svenska.

Med flexibel sprakundervisning och med
material om féretagen i undervisningen

gar det fort for de flesta deltagare att
utveckla spraket.

Jag ar intresserad, hur gor jag?
Se folderns baksida.

Lokala jobbspar 5
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Intervju med:
Magnus Franzén, Regionchef Lernia

Lernia jobbar med bemanning, rekrytering och utbildning
och har sedan 2015 varit en viktig del av den sa kallade
Oskarshamnsmodellen. Genom att Lernia samarbetat
med Arbetsformedlingen och Oskarshamns kommun
fick 12 nyanldnda jobb pa bland annat Scania och DHL
efter en utbildningsperiod pa 6-10 manader. Modellen har
Lernia tagit vidare och jobbar nu pa liknande satt i bland
annat Vetlanda.

1)
Det finns en outnyttjad

.

¥

1.
y
-

- \ resurs inom den har
/ <R gruppen Som Vi
“ ( kallar nyanlanda.”




Varfor inledde ni arbetet med
Oskarhamnsmodellen?

Det bérjade egentligen med ett kundbehov.
Vi jobbar med att tillgodose foretagens
efterfragan av kompetent arbetskraft. For
nagra ar sedan borjade vi fundera éver

om nyanlanda kunde vara en I8sning, sa

vi borjade lasa pa och hittade bland annat
statistik som visade att snittiden fér en
nyanland att komma i arbete var manga ar.
Den tiden har inte vi. Vi var tvungna att hitta
ett effektivare satt.

Hur gjorde ni for att ta fram
foretagens kravprofil?

Den forsta kravprofilen tog vi fram sjalva
och den var egentligen ganska grov. Vi
letade efter manniskor med motsvarande
svensk gymnasieutbildning och garna med
en bakgrund fran industriellt arbete. Nu
jobbar vi lite annorlunda. Fran Lernias
sida sa har vi tva lokala jobbspar i Vetlanda,
ett riktat mot trahusfabriker och ett mot
metallindustrin. Dar jobbar vi narmare
foretagen och tar fram kravprofilen
tillsammans med dem.

Hur gick ni vidare och skapade
utbildningen efter kravprofilen?

Viville anvanda de upphandlade utbildningar
som redan fanns. Det var yrkessvenska och
industriutbildning. Fran borjan var vi oroliga
for att yrkessvenskan endast ar 3 manader,
det ar valdigt kort tid. Da gick kommunen in
och sa att om det ar individer som behéver
ytterligare svenska sa gar vi in med sfi.
Nagra laste da sfi pa sin fritid, och de som
efter utbildningen fortfarande inte klarade
sprakkraven laste intensivt sfi. For dem
kopplade vi samman sfi-lararna

med de som lart ut yrkessvenskan sa de
kunde jobbade vidare utifran vad eleverna
redan kunde.

Hur hittar ni deltagare?

Den forsta gruppen i Oskarshamn fick vi
hjalp med att hitta fran Arbetsférmedlingen.
Vi skickade den grova kravprofilen till dem
och sen letade de deltagare i hela Sverige.

| Vetlanda rekryterar vi deltagare pa orten.
Nar vi rekryterar sa galler generellt samma
sak oavsett om vi rekryterar dem som ar
fodda har eller i annat land. Foretag letar
drivkraft och engagemang. Arbetsuppgifter
kan man lara sig om man har viljan.

Vad har ni for rad till andra som
vill jobba med lokala jobbspar?

Det finns en outnyttjad resurs i den har
gruppen som vi kallar nyanlanda. Det finns
personer inom gruppen som star langt ifran
arbetsmarknaden, men det finns dven dem
som star nara. Vi som foretag maste inse att
det inte heller finns ndgon annan grupp att
valja ur om vi inte bara ska stjala medar-
betare fran varandra. Det ar langsiktigt bra
att jobba med den har gruppen. Dessutom
finns det kompetenser inom gruppen som
vi verkligen behover. | Oskarshamn visade
det sig att en av deltagarna hade en valdigt
speciell kompetens som ett gjuteriforetag
blev 6verlyckliga 6ver att kunna rekrytera.
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Lokala jobbspar
| praktiken




Har presenterar vi exempel
pa tre lokala jobbspar fran
olika branscher. Sparen utgar
fran det lokala naringslivets
behov av arbetskraft. Utifran
foretagens kompetensprofil
har kommunen och Arbetsfor-

medlingen i samarbete med

arbetsgivarna paketerat de
insatser som behovs for att
rusta deltagarna. Jobbspar
kan skapas inom alla
branscher dar det finns
rekryteringsbehov.




_“‘_‘_"1 . -
- Stgckholmjmns ett jobbspar | t|II und rsk
- hartagftéfiam |‘sam3rete med tre
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Lokalt jobbspar i Stockholm
Underskoterska aldreomsorg

Period 1

Orienteringskurs
100 p

Period 2

Vard- och
omsorgsarbete 1,
200 p

Etik och manniskans
livsvillkor 100 p
Arbetsplatsforlagt
larande 5v

Studieteknik 100 p

Yrkessvenska 50 p

Medicin 1, 150 p

Extrakurs
sommaren

Information samt
kommunikation
100 p

Studieteknik 50 p

Period 4

Vard- och omsorgsarbete 2,
200 p

Vard- och omsorg
vid demenssjukdom 100 p

Arbetsplatsforlagt larande 5 v

200 p

Period 5
Aldres halsa och livsvillkor

Arbetsplatsforlagt larande 5 v

Period 3 Utbildningen
Halsopedagogik férbereder for
100 p anstallning
Psykologi 1, 50 p hos foljapde
Psykiatri 1, 100 p arbetsgivare:
Specialpedagogik 1, Aleris

100 p Attendo
Yrkessvenska Ambea

150 p

Efter period 3 kan
deltagare arbeta
som vardbitrade.
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| jobbsparet mot underskoterska arbetar
sfi-lararen och yrkeslararen inom den kom-
munala vuxenutbildningen nara och gemen-
samt under hela utbildningen. Utbildning-
ens upplagg bygger pa en trappstegsmodell
dar deltagare efter en tid kan borja arbeta
som vardbitréde for att i nasta steg uppna
behdrigheten som underskoterska.

Genom workshops bidrar arbetsgivarna
med sin branschkompetens infor start av yrkes-
utbildningen. De medverkar dven under
utbildningen genom att tillhandahalla

APL- platser, arrangera studiebesok, forelasa
for deltagarna. Efter utbildningen erbjuder
arbetsgivarna en anstallning. Alla arbetsgivare
erbjuds en tvadagars handledarutbildning.
For att matchningen av deltagare ska
bli s bra som mgjligt anordnas informa-
tionstraffar. Vid dessa tillfallen ges forutom
information om utbildningen dven mojlighet
att traffa arbetsgivarna. Jobbsparet ar totalt
85 veckor langt, under 2018 ar det tre utbild-
ningsstarter och varje gang antas omkring
30 deltagare.
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| Umea har kommunen och Arbetsformedlingen |
samrad med ortens Butiker tagit fram det har spa
till butiksbitrade.

sagew1/11a8 :0304



Lokalt jobbspar
Butikshitrade

Svenska for invandrare (sfi) - yrkessfi handel
14 veckor 3 dagar/vecka

Praktik
14 veckor 2 dagar/vecka

Samhallsorientering del 2
60 timmar - pa latt svenska.

Service och bemédtande 100 podng
Yrkesvux

Insatserna
forbereder for
anstallning
hos féljande
arbetsgivare:

Coop
Willys
Lidl
ICA

OB mfl.
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Det lokala jobbsparet mot handel syftar till
att tillgodose kompetensbehovet inom den
lokala detaljhandeln dar flera arbetsgivare
ar i behov av arbetskraft. Genom en kombi-
nation av yrkesinriktad svenskundervisning
och yrkeskurser som Service och bemétande
ska deltagarna kunna bli anstallningsbara
som butiksbitraden. Sparet ar tankt att vara
pabyggnadsbart sa att deltagarna pa sikt
ska uppfylla kraven for att kunna arbeta
som butiksforsaljare. Det kan ske genom

nagon av kommunens yrkes- och larlingsut-
bildningar eller en arbetsmarknadsutbildning
via Arbetsformedlingen. Jobbsparet ar totalt
14 veckor langt och har utbildningsstarter
tva ganger under hosten 2018 samt en gang
under varen 2019. Vid varje start borjar atta
personer jobbsparet.
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| Amal finns ett lokalt jobbspar med-imriktning mot svets. |

Sparen har tagits fram i samarbete med fyra lokala
industriforetag.
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Lokalt jobbspar
Svets

Sprakstod utifran behov

Orienterings-
kurs

Att arbeta pa
svensk arbets-
marknad

3 veckor halvtid

SSG-
Sakerhetskurs

4 halvdagar
(handledarstod)

Svetskurser teoretiskt och praktiskt pa foretag

21 veckor, huvuddelen pa foretag

Aterkommande uppfiljning
av samtliga deltagare

Traff med
arbetsgivare
1 halvdag

Bedomning och betyg

Insatserna
férbereder
for anstall-
ning hos
foljande
arbetsgivare:

AsAB

0SO manu-
factoring

JOAB

Nordiska
kardan

Traff med
handledare
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Utbildningen genomférs av kommunens
vuxenutbildning och innehallet har tagits
fram i samarbete med de lokala féretagen.
Jobbsparet inleds med en orienteringskurs
som behandlar arbetsmiljo, arbetsvillkor
och sakerhet. Utbildningen grundar sig i ett
larlingsupplagg dar en stor del av tiden ar
forlagd ute pa arbetsplatserna dar delta-
garna ocksa erhaller de licenser som é&r
aktuella. Pa respektive foretag har ett antal
handledare utbildats for att kunna ge ratt

stod. Det finns vissa forkunskapskrav for
den som ska paborja sparet, bland annat
godkant betyg i svenska och matematik fran
grundskolan. Det lokala jobbsparet ar sex
manader langt och varen 2018 hade totalt
elva personer paborjat sparet.

Ar du intresserad av ett lokalt jobbspar
for ditt foretag, ga till folderns baksida.
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Intervju med:
Markus Brink, vd, Erlandsson Bygg

Erlandsson Bygg ar ett byggféretag med 1300 anstallda
runt om i Sverige. Sedan 2017 driver de tillsammans
med Kungsbacka kommun och Eksta Bostads AB
ett lokalt jobbspar dar atta nyanlanda studerar larande
bygg. Malet for Erlandsson Bygg ar att starta lokala
jobbspar i flera kommuner i Sverige.

Vivacker en
dimension till
och vi knyter
samman laget.
Helt plotsligt har
Vi personer som
inte bara bygger
hus, de bygger

samhallet ocksa.”

88Ag uosspueu3 :0304



Varfor har Erlandsson Bygg inlett
samarbete kring jobbspar?

Av tva skal, vi sag att vi kommer att sakna
arbetskraft framgent och samtidigt ar
Erlandsson ett varderingsstyrt bolag. Vi
jobbar néra vara varderingar och det knyter
samman personalen med bolaget. Vi ser att
vi minskar risken att tappa personal eftersom
medarbetare soker sig till arbetsgivare som
gor mer. Om du bara konkurrerar med 16n
sa kan du alltid tappa personal for det finns
de som kan betala mer, men det har arbetet
haller kvar var personal. Det starker bolaget.

Hur har ni jobbat med de
nyanlandas svenskakunskaper?

Arbetsmiljon i byggbranschen kraver att

vi forstar varandra, vilket har gjort att vi
maste vara valdigt delaktiga i den delen

av utbildningen. Det upplagg vi har med
arbetsplatsforlagd utbildning pa 70 procent
och 30 procent pa skolan gor att eleverna
tar till sig spraket snabbare. De fangar upp
oklarheterna under veckan och noterar. Vi
skickar sedan in det till skolan och de tar
upp fragorna under lektionstid. Sa far
eleverna ha diskussioner om saker de
faktiskt upplever, det gor att det blir sa
mycket mer konkret for dem.

Vad ar de mest positiva
resultaten med ert jobbspar?

Att det gdr mycket lattare &n vad vi trodde.
Vitrodde att det skulle vara svarare och att
vi inte skulle klara budgeten for projektet.
Eleverna producerar battre an vad vi vantat
och det tacker upp de kostnaderna vi ser
idag. For oss innebar det ingen risk.

Arbetet med jobbspar har ocksa lett till ar
att jag fatt upp 6gonen for det stéd man
kan fa. Jag har helt arligt inte sett nyttan av
att ga via Arbetsformedlingen for att hitta
medarbete innan det har. Men helt plotsligt
har jag sett vad Arbetsformedlingen kan
stotta oss med och vilket stéd man kan man
ge till de har personerna.

Byggbranschen anses ju svar

for nya grupper att ta siginii.
Vad motte ni for reaktioner
inledningsvis?

Forsta fragan som vi stotte pa var vad
sdger facket? Men facket har inga problem
med lokala jobbspar eftersom det ar en
utbildning och sedan gar man vidare och
blir larling.

Hur har arbetet med jobbspar
forandrat era arbetsplatser?

Vivacker en dimension till och vi knyter
samman laget. Helt pl6tsligt har vi personer
som inte bara bygger hus, de bygger sam-
hallet ocksa. Man har en helt annan kansla i
hjartat an vad man har nar vi bara bygger hus.
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Intervju med:
Eva-Lisa Soderhall, HR Business Partner, Com Hem

Com Hem har i samarbete med lokalt Arbetsférmedlingen
och Harnésands kommun infort ett jobbspar for kommu-
nikatérer inom kundservice. Under ca 4 manader

laser de nyanldnda sfi pa halvtid och utbildning pa
Com Hem pa halvtid.

Kan vi gora

det sa kan alla
andra. Se det
som en rekryte-
ringsstrategi.”




Varfor har Com Hem inlett samar-
bete kring ett lokalt jobbspar?

Det bérjade med att vi fick en forfragan fran
Harndsands kommun och hade ett méte
tillsammans med Arbetsformedlingen dar
de berattade mer om vad lokala jobbspar
innebar och vad de kan stétta oss med. Vi
har svart att rekrytera och kom fram till att
det har kunde vara ett satt att tillgodose var
kompetensforsorjning.

Er verksamhet ér helt beroende
av att era medarbetare kan
gora sig forstadda. Hur har

ni jobbat med de nyanlidndas
svenskakunskaper?

Vivar delaktiga i rekryteringen. Kandidaterna
befann sig sprakmassigt pa olika nivaer och
det var svart att se vad de behévde for att
klara jobbet, men Arbetsférmedlingen har
jarnkoll. Sen forsokte vi halla rekryterings-
processen sa nara var vanliga rekryterings-
process som mojligt. Vi valde att gora test
som inte var beroende av sprak utan ett sa
kallat begavningstest dar deltagarna fick
titta pa bilder och l6sa problem. Vi sag att
det fanns potential att forsta utbildningen
och sen méta Com Hems kunder.

Hur har ni lagt upp utbildningen?

Den blev mer individuellt anpassad an vad
vara normala utbildningar brukar vara. Forsta
omgangen tog 20 veckor. Efter den tiden
beddmde vi att tre personer var tillrackligt
redo att klara arbetsuppgiften och anstallde
dem. Men de 6vriga fyra var inte riktigt
mogna for uppgiften an. Efter samtal med
Arbetsformedlingen férlangde personernas
praktik i sex veckor, men nu ute i verksam-
heten, tillsammans med en utsedd coach.

Vi har skruvat och anpassat ganska mycket

under utbildningens gang. Bland annat fick
personerna utsedda faddrar pa Com Hems
kundservice som kunde ge st6d under utbild-
ningstiden. Nar utbildningen forlangdes hade
vi en anstalld som ocksa var arabisktalande
som coachade dem, gav dem hemuppgifter
och tog ett stort ansvar for att de skulle klara
utbildningen.

Hur har jobbsparen paverkat
er arbetsplats?

Otroligt positivt. For det forsta har vi ut-
manats och fatt samarbeta mer mellan till
exempel HR och utbildningsgruppen for
att fa detta att funka, vilket har varit valdigt
utvecklande. Dessutom ser vi att det landat
valdigt positivt bland medarbetare, de ar
stolta 6ver Com Hem som arbetsgivare
och for att vi gjort den har satsningen. Vi
ser bara férdelar och hoppas kunna sprida
detta rekryteringssatt vidare till Com Hems
ovriga kontor.

Vilka rad vill du ge till andra
foretag som funderar pa att
starta ett lokalt jobbspar?

Kan vi gora det sa kan alla andra. Se mojlig-
heterna och satt er ner och fundera pa vad
ni har att vinna pa att starta ett lokalt jobb-
spar. Se det inte bara som ett projekt for da
blir det bara en engangsforeteelse. Mojlig-
heten att hjalpa kunderna pa deras hem-
sprak ger oss 6kad kundnojdhet och delvis
aven fordelar gentemot vara konkurrenter.
Eventuellt kan andra foretag se liknande
fordelar. Om féretag har svart att rekrytera
eller ser att sddana problem kan komma i
framtiden kan vi verkligen rekommendera
vart arbetssatt som rekryteringsstrategi.
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Intervju med:
Michal Ulatowski, sektionschef Arbetsférmedlingen

Michal Ulatowski ar sektionschef for Arbetsfor-
medlingen i norra Kalmar 1an och jobbar uteslutande
med arbetsgivarservice. Michal har bland annat varit
med och byggt upp det jobbspar i Oskarshamn som
beskrivs av Magnus Franzén pa sidan 6.

Man maste se det
som ett samarbete
dar Arbetsfor-
medlingen och
kommunen stottar
foretagen och
arbetet utgar fran

foretagens kom-
petensbehov.”




Vad &r din roll i skapandet av
lokala jobbspar?

| mitt arbetslags beskrivning star det att vi
ska bli en one stop shop for kompetens. Nar
arbetsgivare kommer till oss ska vi vagleda
dem genom den snariga utbildnings- och
tjianstedjungel som finns idag. Det ar svart
att hitta ratt genom det utbud som finns. Det
kraver att vi gor ett idogt arbete, en ordentlig
behovsanalys, utgar fran foretagens behov
och guidar dem ratt.

Hur ser arbetet med lokala
jobbspar ut i er region?

Vi har satt rutiner kring hur saker och ting
ska fungera, men personkemi ar valdigt viktig.
For att ett jobbspar ska bli lyckat sa maste
alla vara mana om varandras framgang och
vara prestigel6sa. Man maste se det som
ett samarbete dar Arbetsférmedlingen och
kommunen stottar foretagen och arbetet
utgar fran foretagens kompetensbehov.

Vi maste tillsammans gora en gedigen
behovsanalys, sedan koppla ihop féretagen
med utbildarna och skapa en dialog dem
emellan. Vi maste helt enkelt jobba pa

ett sadant satt att arbetsgivaren far det

de behover.

Vilka ar de storsta utmaningarna
som du stott pa i ditt arbete med
lokala jobbspar och hur har ni
gjort for att losa dem?

Sfi ar definitivt en utmaning. Det var for
langa koer och det var svart att fa till tider
som passade programmet. Darfor gick vi
direkt pa yrkessvenska. | flera fall har vi dar-
efter fatt satta in sfi for att fordjupa kunska-
perna i svenska. En annan utmaning vi mott

ar att skapa motivation hos de nyanlanda
och halla den uppe. Vi upptackte att det
gav en fantastisk effekt nar arbetsgivaren
var aktiv i processen, traffade deltagarna
och kunde visa att det fanns en anstallning
i slutet av jobbsparet. Men sedan markte vi
att nar de forsta deltagarna fick jobb blev
de kvarvarande frustrerade. Vissa tyckte att
de borde ga fortare och att de sjalva borde
kommit langre i processen, men individer
blir klara olika fort. Da fick vi ha tunga
peptalks med deltagarna.

Vad ar ditt framsta rad till foretag
som vill vara med i ett jobbspar?

Ta kontakt med Arbetsférmedlingen. Vi ska
jobba med service utifran vad foretagen
behdver. Vi reder inte ut allt, men vi kan
vagleda foretagen at ratt hall, vi kan hjalpa
till att sammanfora aktorer. Det finns sa
mycket mer spelrum i regelverket an vad vi
nagonsin har nyttjat och nu ar det hog tid
att vi gor det.
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Vad kan ett lokalt

jobbspar innehalla?

De olika delarna i ett jobbspar ska kunna kombineras
med varandra och bedrivas parallellt. Langden pa ett
jobbspar kan variera, fran tre manader till dver tva

ar. Har beskrivs de vanligast forekommande
insatserna men sjalvfallet kan dven andra insatser vara
aktuella som t ex stod fran yrkes- och studievagledare,
insatser fran ideella sektorn, enstaka hogskolekurser
eller handledarutbildningar.
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R’| Utbildning

Gymnasiekurser inom den kommunala vuxenutbildningen.

Yrkeskurser inom den regionala yrkesvuxenutbildningen. Dessa kan sattas samman
till s.k. yrkespaket som ar framtagna av Skolverket i samrad med yrkesutbildningarnas
nationella programrad som bestar av branschforetradare.

Svenska for invandrare (sfi) eller svenska som andrasprak inom den
kommunala vuxenutbildningen.

Arbetsmarknadsutbildning, korta kurser, framst yrkesinriktade, upphandlade
av Arbetsformedlingen.

Yrkessvenska upphandlad av Arbetsformedlingen.
Folkhogskolekurser pa gymnasial niva.

Yrkeshogskolekurser

Foretagsspecifika interna kurser som foretaget tillhandahaller.

2 Praktik m.m.

Praktik som beslutas av Arbetsformedlingen.
Arbetsplatsforlagt larande som en arbetsplatsforlagd utbildningsdel.

Larlingsutbildning, gymnasiala yrkeskurser dar utbildningen bedrivs till stdrsta
delen pa arbetsplatsen.

52 Subventionerade anstillningar

Nystartsjobb, subventionerad anstallning for individer som varit borta lange fran
arbetsmarknaden, kan kombineras med utbildning eller andra insatser i jobbsparet.

Introduktionsjobb, subventionerad anstallning for individer som &r nya pa
arbetsmarknaden eller har varit borta lange, kan kombineras med utbildning eller
andra insatser i jobbsparet.

Det finns ocksa flera andra former av subventionerad anstallning som kan kombineras
med utbildning eller andra insatser i jobbspéret. Det kan t ex handla om I6nebidrag for
personer med funktionsnedsattning som medfor nedsatt arbetsférmaga och yrkesin-
troduktionsanstallning som bygger pa kollektivavtal mellan arbetsmarknadens parter och
dar arbete kombineras med utbildning eller larande pa arbetsplatsen.
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Exempel pa
samarbete som Ionar sig

For att illustrera vad lokala
jobbspar kan innebéra

| praktiken, for den arbets-
sOkande och for arbetsgivaren,
har vi gravt djupare i det arbete
som redan sker i Eskilstuna
och i Goteborg.




Sprak oppnar dorren till
industrijobb i Eskilstuna

Eskilstunas industriforetag gar pa hégvarv och anstaller flera hundra personer varije ar.
Trots att kommunen erbjuder yrkesutbildningar for industrijobb rader personalbrist hos
manga av foretagen. | samband med den stora flyktinginvandringen uppstod darfor en
mojlighet att bade fylla personalbehovet och hjédlpa nyanlédnda in pa arbetsmarknaden.

Den stora utmaningen i den processen ar
nyanlandas sprakfardigheter. Manga har
redan jobbat inom industri eller som ingenjorer
i sina hemléander, men utan svenska-
kunskaper blir det svart att forsta instruk-
tioner och sakerhetsregler samt att jobba i
team. For dem som saknar en industribak-
grund ar utmaningen annu storre. For att
overhuvudtaget komma in pa yrkesutbild-
ningarna kravs ofta 2-3 ars svenskastudier.

For att [6sa problemet har Eskilstuna kom-
mun utvecklat ett jobbspar som kombinerar
svenskastudier med yrkeskurser. Kommunen
erbjuder sedan tidigare yrkesutbildningar
inom bland annat lager och logistik, och
manga av Eskilstunas industriféretag
rekryterar direkt fran dessa utbildningar.
Utmaningen blev darmed att anpassa dem
till personer som inte talar flytande svenska.

"De nyanlanda far sfi-undervisning pa halv-
tid, och yrkesutbildning hos oss pa halvtid”,
forklarar Lars Ollson, VD pa Kunskapscom-
paniet som anordnar yrkesutbildningarna.

For infédda svenskar tar utbildningen

30 veckor. For de nyanlanda har man
istallet spridit ut den 6ver nastan ett helt
ar. Innehallet har ocksa anpassats till de
nyanlandas svenskaniva.

Utbildningen planerades tillsammans av
kommunen, Kunskapscompaniet, sfi och
arbetsgivarna. Sfi-lararna och yrkeslararna
traffades for att koordinera sina insatser.

Kurserna plockades fran transport- och
fordonsprogrammet. Utbildningen bérjar
med en orienteringskurs och fortsatter
med lager och processer, service och
bemédtande. Aven sakerhet, juridik, arbets-
ratt, ekonomi och liknande moment ingar.

De nyanlanda far sfi-
undervisning pa halvtid,
och yrkesutbildning
hos oss pa halvtid.”

Lars Ollson, VD Kunskapscompaniet
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Gynnsam relation

Ett foretag som har tagit emot nyanlanda ar
CH Industry. De producerar komponenter
at stora fordonsféretag som Volvo och
Scania och maste standigt anpassa sig

till skiftande orderingangar.

Tva nyanlanda gor for narvarande sin
praktik hos dem. Lawrence Younan och
Siamak Maghsoudi ar bada tva fran Irak och
ar utbildade ingenjorer i sina hemlander.
Pa CH Industry ar de pa plats en at gangen
och praktiserar varannan vecka och laser sfi
varannan vecka.
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Mats Jacobsson hand-
leder Lawrence Younan
under hans praktik pa
CH Industry.

Lawrence arbetar framst med enklare
industrisysslor i verkstad och lager. Nar
foretaget byggde en ny arbetslinje kunde
han dock anvanda sina tidigare forvarvade
kunskaper till att 16sa ett komplicerat
ingenjorsproblem. "Férhoppningsvis kan
vi ge honom fler sadana specialuppgifter
framdver”, sager Daniel Serrander som ar
VD pa CH Industry.

Kunskaper i svenska ar nyckeln

CH Industry har satsat pa att utbilda hand-
ledare som tar hand om praktikanterna
och hjalper dem att komma in i arbetet.
Kunskapscompaniet, som anordnar yrkes-
utbildningarna, skriver kontrakt med alla
foretag och forsakrar sig om att de erbjuder
handledning. "Vi ger en valdigt kort hand-
ledarutbildning och gar bara igenom vad
som hander vid olyckor samt vem som ar
ansvarig for sakerhet och liknande”, sager
Lars Ollson,VD pa Kunskapscompaniet.

En som har erfarenhet av detta ar Mats
Jacobsson. Han arbetar sedan manga ar

pa CH och ar den som handleder Lawrence
och Siamak.



"Yrkesmassigt ar de jatteduktiga. Utbild-
ningsmassigt har de hogre kompetens an
jag. Det ar bara spraket det sitter i”, for-
klarar Mats. Manga av arbetsuppgifterna
kraver att de anstallda laser instruktioner,
stéller fragor och jobbar i team. Alla sadana
moment blir svara nar spraket brister.

"Man maste prata valdigt enkelt och inte for
fort eller anvanda slang. Det finns manga
ord som ar sjalvklara for mig men inte

for dem. Vad betyder till exempel "Lilla
blastringen” eller "stallage”? For sadana

ord maste jag hitta andra satt att forklara.
Man uppfinner ett kreolsprak for att

forsta varandra. Ibland far vi anvanda Google
Translate som sista utvag”, forklarar Mats.

Daniel tror framforallt att mera svenska-
traning ar nyckeln, och att tva manaders
extra sprakutbildning innan praktiken
skulle gora processen mycket lattare: "Det
ar superfina killar med bra utbildning som
borjar om pa en niva som egentligen ar
alldeles for lag for dem. Men i och med att
de inte kan svenska sa finns det inte sd manga
avancerade arbetsuppgifter att valja pa.”

En langre version av artikeln finns att
lasa pa: www.dua.se/lokala-exempel/
sprak-oppnar-dorren-till-industrijobb

Yrkesmassigt ar de jatteduktiga.
Utbildningsmassigt har de hogre
kompetens an jag. Det ar bara
spraket det sitter i.”

Mats Jacobsson

Daniel Serrander,
VD pa CH Industry.
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| Goteborg gor
jobbspar nytta for alla

"Det tar manga ar innan nyanlanda far jobb i Sverige. Samtidigt ar just ett jobb den basta
introduktionen man kan fa till ett nytt land och ett nytt samhalle. Om man inte far méjlighet
att komma in i ett sammanhang sd kommer man inte klara andra delar av livet heller.”

Det sager Bo Strandberg, processledare pa
Goteborgs kommunala bostadskoncern AB
Framtiden. Koncernens bolag férvaltar de
bostader dar manga nyanldnda bor, och
Bo har sett hur klyftorna 6kar mellan deras
omraden och 6vriga Goteborg.

Samma trend har UIf Wallin, planeringsledare
for arbetsmarknadsfragor och vuxenutbild-
ning pa Goteborgs stad, sett i samband med
de senaste arens flyktingkris. Bade Ulf och
Bo funderade éver hur de kunde hjélpa fler
nyanlanda till arbete, inte minst de som star
langst bort fran arbetsmarknaden. Genom
att skapa arbetstillfallen hos AB Framtiden
och dess underleverantorer sag de hur flera
problem kunde l6sas pa samma gang.

Dels kunde de socioekonomiska kostnaderna
minska kraftigt. "Om vi kan ordna jobb

at 300 personer pa 3 ar sa har samhallet
sparat 300 miljoner kronor. Sa pass hoga ar
kostnaderna for ohdlsa om man inte hjalper
nyanlanda”, férklarar Bo.

Dels skulle det gynna AB Framtiden saval
som dess underleverantoérer, dar pensions-
avgangar och svarigheter att hitta kvalificerad
personal har lett till arbetskraftsbrist.

Vidare skulle det gynna de nyanlanda sjalva,
som far mer makt éver sin vardag och kan
bidra till att 6ka den sociala och ekono-
miska hallbarheten i sina egna omraden.

28 Lokalajobbspar

"Manga nyanlanda ar trotta pa att vi bara
g0or utredningar som visar att klyftorna
Okar och tar fram visioner som det inte blir
nagot av. Med det har upplagget marker
atminstone 300 personer att nagot hander.
Da skapar vi utrymme for att ga vidare och
hjalpa andra”, sager Bo.
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Ulf Wallin



Ett jobbspar tar form

Efter att ha skissat pa ett upplagg vande

sig UIf och Bo till Arbetsformedlingen. Dar
arbetar Ann-Sofie Arvidsson och Asllan
Hajdari som sektionschefer inom etablering
och foretagskontakter. Bada gillade idén
och erbjod sig vara med och bygga upp
jobbsparet: "Vi behovde hitta nya satt for
att hjalpa alla nyanlanda som kom till Gote-
borg. Vi gillade att jobbsparet riktade sig till
personer med kort utbildning som vanligtvis
inte kommer in i arbetsmarknadsutbildningar”,
berattar Ann-Sofie.

Resultatet blev ett jobbspar inriktat pa
fastighets- och underhdllsarbete. Det ar
ett samarbete mellan Arbetsférmedlingen,
Folkuniversitetet, kommunen samt

AB Framtiden.

Varje omgang av jobbsparet borjar med
en kartlaggning pa Arbetsformedlingen.
70 personer som ar intresserade valjs ut
och far information om vad yrket innebar.
Efter intervjuer far 50 personer komma pa
handledd arbetspraktik hos AB Framtiden.
Deltagarna gar kurser i svenska, service
och samhallsorientering i totalt 12 veckor.
Darefter paborjar de 6 manaders traning
hos AB Framtiden.

Efter traningsperioden anstalls de flesta
personerna av AB Framtidens underle-
verantorer eller hos allmannyttan sjalv.
Deltagarna far dock fortsatt svenska- och
yrkesutbildning for att kunna utvecklas och
starka sin position pa arbetsmarknaden.
Ulf forklarar att manga av deltagarna
drommer om att arbeta med yrken som
kraver gymnasieutbildning eller mer. For
att na dit behover de dock ha tillrackliga
svenskakunskaper, och det basta sattet att
léra sig spraket ar att komma ut i arbete.
"Darfor forsoker vi fa till enklare yrken tills
de har lart sig tillrackligt mycket svenska”,
forklarar UIf.

Underleverantérerna involveras fran bérjan
och far beratta om sina kompetensbehov.
De uppmanas foérklara vad de nyanlanda
behdver for att kunna erbjudas riktiga jobb,
inte bara praktik. Enligt UIf ar vissa arbets-
givare battre an andra pa detta. Mindre
foretag kan ofta saga exakt vilka kompetenser
de behdver eftersom de ar mer fokuserade
pa nuet. Storre foretag brukar istallet rakna
upp formella kriterier och betyg.

Nar arbetsgivarna har sammanstallt sina
krav matchas dessa mot befintliga utbild-
ningskurser. Dessa ges sedan pa deltid 6ver
en langre period sa att de nyanlanda kan
ldsa dem parallellt med att ga sprakkurser
och goéra praktik.
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Ann-Sofie Arvidsson

Darfor forsoker vi fa till
enklare yrken tills de har

lart sig tillrackligt mycket
svenska.”

Bo Strandberg, AB Framtiden
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Pa végen till ett jobb

En av dem som gatt jobbsparet ar Fowisa
Mohamud fran Somalia. Hon kom till Sverige
i maj 2015 och hade ingen utbildning sedan
tidigare. Efter att ha fatt uppehallstillstand
borjade hon lasa sfi i fyra manader via
Arbetsformedlingen. "Jag ville borja lara
mig spraket, det ar nyckeln har i Sverige”,
sager Fowisa.

Efter sfi-utbildningen fick Fowisa informa-
tion om jobbsparet och gavs mojligheten
att borja jobbtrana pa AB Framtiden.

"Jag studerade sfi tva dagar i veckan och
praktiserade tre dagar. Pa sa vis fick jag
lara mig spraket och se hur folk jobbar
pa arbetsplatsen.”

Under praktiken pa ett av AB Framtidens
dotterbolag blev hon erbjuden ett fast jobb
tack vare hennes skickliga arbete. Hon
arbetar nu som lokalvardare och ar mycket
nojd med jobbsparet. "Det var jattebra. Nar
andra fragar mig om de bor ga det sa upp-
muntrar jag dem alltid att géra det.”

Handledning ar en nyckelfaktor

Bo pa AB Framtiden har varit med och tagit
fram avtalen med underleverantorerna,

30 Lokalajobbspar
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Jag studerade sfi tva dagar i
veckan och praktiserade tre
dagar. Pa sa vis fick jag lara mig
spraket och se hur folk jobbar

pa arbetsplatsen.”

Fowisa Mohamud

en process som inte alltid har varit enkel.

| genomsnitt behdvs fem mdten med

varje foretag for att etablera ett samarbete.
Projektet ska godkannas av saval VD som de
anstallda som ska handleda de nyanlanda
ute pa arbetsplatserna. "Ledningen maste
kanna att de far ut nagot av det har, sdsom
kompetent arbetskraft och goodwill. Annars
anstaller de hellre svenskfodda personer
eftersom det kanns enklare.”

For handledarnas del ar det en arbetsmiljo-
fraga, inte minst nar de ska arbeta med
nyanlanda som inte talar flytande svenska
eller som kan ha trauman fran krig och flykt.
"Nar man forst berattar att nyanlanda ska
gora praktik moéts man sallan av entusiasm
bland personalen, for de tycker det verkar



Fowisa Mohamud fran Somalia blev anstalld efter jobbsparet.

jobbigt”, berattar Bo. "Darfor maste vi till-
godose deras behov och farhagor sa att de
till slut kanner att det blir superbra.”

Enligt Bo har fackféreningarna varit nyckeln
i den processen. De har involverats redan
fran borjan och har fatt vara med och ut-
forma jobbsparet. Forst darefter har chefer
och ledning involverats.

Att vara handledare ar frivilligt, men de
som antar utmaningen far handledartillagg
och utbildning. Hittills har AB Framtiden,
tillsammans med kommunen, utbildat 100
handledare. Enligt Bo ar dessa livsviktiga
for att arbetspraktiken ska bli bra. "Darfor
maste man borja i ratt ande, med facken
och de anstallda.”

En langre version av artikeln finns
att lasa pa: www.dua.se/lokala-exempel/
i-goteborg-gor-jobbspar-nytta-alla Bo Strandberg

Lokala jobbspar
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Om jag ar intresserad av

ett lokalt jobbspar for mitt foretag,
hur gor jag?

# Om du har rekryteringsbehov och ser méjligheterna med
att rekrytera genom ett lokalt jobbspar, anvand i forsta
hand de kontakter du har pa Arbetsformedlingen eller i
Kommunen. Manga kommuner har sarskilt utsedda personer
som ska vara lankar till jobbsparen. Dessa kan oftast nas via
kommunens naringslivsenhet.

# Du kan aven ringa Arbetsformedlingen pa telefonnummer
077-160 00 00 och fraga efter ansvarig foretagsradgivare pa
din lokala Arbetsformedling.

# Foretagsradgivaren kontaktar dig och tillsammans identifierar
ni ditt foretags kompetensbehov. Vilka kunskaper och kom-
petenser behovs for de lediga tjanster som du vill rekrytera
till? Det kan handla om olika former av utbildning, praktik och
spraktraning som kan inga i ett jobbspdr. Om du har en bra
bild av vilken kompetens som kravs for att ta de lediga jobben
ar det en foérdel. Tillsammans med berérda i kommunen och
pa Arbetsférmedlingen gar ni sedan vidare med att utveckla
ett eller flera lokala jobbspar.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

www.dua.se
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